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13ª PAUTA DE REUNIÃO DE ANÁLISE CRÍTICA  
INDICADORES E REGISTROS DE AUDITORIAS 

04/04/06

 
 
 
1ª Fase: Análise Crítica dos Resultados da Auditoria de Manutenção. 
 
2ª Fase: Análise Crítica dos Indicadores do mês de Março. 
 
3ª Fase: Análise Crítica da implementação de Ações decorrentes do relatório da Pesquisa 
Anual de Satisfação 
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