TRIBUNAL ATA DE REUNIAO DE

DE CONTAS ANALISE CRITICA PELA DIRECAO
DO ESTADO  INDICADORES E REGISTROS DE AUDITORIAS
DO CEARA

N° 35

Data:17/12/07

Horario: 09:20 as 10:20horas | Local: Auditério

Participantes:

Alexandre, Amélia, Cristina, Edvar, Evangelista, Giovanna, Jocyrrégia, Luiz,
Marcos, Ricardo, Rubens, Saloméao.

Entradas
discutidas:
3,5,e8

[] 1. Acompanhamento das ac¢Bes oriundas de reunifes anteriores.

[ ] 2. Politica e Objetivos da Qualidade

X 3. Resultados de auditorias

[]4. Realimentacéo de cliente

[X] 5. Desempenho de processo e conformidade de produto (Indicadores)
[ ]6. AcBes corretivas e preventivas

[]7. Mudancas que possam afetar o Sistema de Gest&o da Qualidade
[X] 8. Melhorias continuas

Descricéo:
(Entradas 3, 5,
e 8)

12 Fase: Comunicados

A Coordenadora da Qualidade, Amélia Cavalcante, ressaltou o inicio da
fase de transicdo para adequacdo da documentacdo do SGQ a
aprovacao das alteracdes na legislacdo como Lei Organica e demais
alteracdes previstas.

22 Fase: Analise dos Indicadores do més de Novembro

Conforme acordado em reunides anteriores, a analise dos indicadores

sera feita destacando-se somente os resultados que ndo atingiram a

meta estabelecida ou que sofreram alteracdes em decorréncia de agdes

corretivas ou preventivas:

= Com relagéo ao indicador n° 01 das Inspetorias de Controle Externo
Amélia ressaltou que a 32 Inspetoria ndo alcancou o resultado
estabelecido na meta que é de 50%, contudo a Diretora em exercicio,
Jocyrrégia, apresentou uma justificativa considerada coerente e
validada pelo comité da qualidade, cujo teor foi considerado
suficiente para impedir a abertura de Relatorio de ndo conformidade.

= Com relacdo aos indicador 4 , gerenciado pela Secretaria Geral e de
responsabilidade das Inspetorias de Controle Externo, vale ressaltar
gue referido indicador a partir de janeiro/07 passara a ser avaliado
conforme sugestdo feita na reunido de andlise critica anterior e
validada pelo Secretario Geral, César Barreto, ficando assim descrito:
% de Oficios produzidos conforme deciséo, cuja meta sera de 90%

= Os demais indicadores apresentaram resultados iguais ou superiores
a meta estabelecida, atendendo portanto aos resultados
estabelecidos

32 Fase: Analise dos Resultados da 62 auditoria Interna
Amélia Cavalcante apresentou o0 documento “Planejamento de

Preparacdo para a 52 Auditoria de Manutengdo”, cujo contetdo
compreende o resumo dos resultados apresentados nos relatorio de
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auditoria interna detalhando as acgOes corretivas, preventivas e
oportunidades de melhoria identificadas durante a auditoria. Durante o
relato do documento a Coordenadora da qualidade sugeriu e o Comité
da qualidade acatou que os resultados fossem apresentados, contudo
sua analise para implementacdo fosse feita na Proxima reunido de
analise critica, tendo em vista a aprovacdo da Resolugdo da
reestruturacdo da Secretaria Geral que devera ser aprovada na
proxima reunido do Pleno, e que resultard em mudancas significativas
nas areas.

42 Fase: Andlise e Reaprovacao de Documentos

= O Procedimento de Controle Interno P.C.I 7.4 - Aquisicdo de
Produto/ Contratacdo de Servicos e Avaliagdo de Fornecedores,
revisdo. 08, foi lido e aprovado pelo comité da qualidade sem
alteracoes.

= O Procedimento de Controle Interno P.C.I 7.5.1/6 — Gabinete dos
Conselheiros, revisao 6, foi lido e aprovado pelo comité da qualidade
sem alteracoes.




