ATA DE REUNIAO DE

TRIBUNAL ) k i
DE CONTAS ANALISE CRITICA PELA DIRECAO

DO ESTADO INDICADORES E REGISTROS DE AUDITORIAS
DO CEARA

N° 60

Data :
26/11/09

Horério: 9:30 as 10:30 hs Local: Auditério

Participante

Amélia, Cleonaldo, Mary Helena, Margaret, Luis Fabio, Betty, Fernando, Flavia, Marise
e Rafael.

S:
X] 1. Acompanhamento das acdes oriundas de reunides anteriores.
[ ] 2. Politica e Objetivos da Qualidade
Entradas |] 3. Resultados de auditorias
discutidas: [] 4. Realimentacéo de cliente
1, X1 5. Desempenho de processo e conformidade de produto (Indicadores)
5,7e8 |[_]6. Acbes corretivas e preventivas
X 7. Mudancas que possam afetar o Sistema de Gestdo da Qualidade
X] 8. Melhorias continuas
12 Fase: Comunicados
Amélia Cavalcante iniciou a reunido comunicando que a proxima auditoria interna da
gualidade sera realizada no periodo de 8 a 11/12/09 e a atualizacdo para Auditores
internos sera realizada no dia 04/12/09.
Esclareceu que as tabelas de Controle de Registro que armazenavam arquivos no
Svicedcl serdo alteradas, porque a Secretaria de Tl mudou 0s arquivos para 0O
Svtcedc9.
2a. Fase: 12fase da analise dos Indicadores do Més de Outubro/09
Amélia Cavalcante apresentou os Indicadores referentes ao més de outubro/2009,
obedecendo ao que fora acordado em reunides anteriores pelo Comité, cuja
metodologia consiste em destacar somente os resultados que ndo atingiram a metal
estabelecida ou que sofreram alteracGes em decorréncia de acbes corretivas ou
preventivas
Descricdo: | Com relagdo ao indicador “média de permanéncia dos processos recebidos pelo
Entradas: 1, [gabinete dos conselheiros para julgamento”, o resultado apresentado foi superior a
5,7e8 |meta estabelecida de 26 dias, tendo sido apresentada a justificativa pelo respectivo

Gabinete .

Com relagéo ao indicador:” % de Processos com pedido de vistas devolvidos em até
4 secdes”, como ndo houve consenso entre as areas: Gabinetes dos Conselheiros,
Gabinetes dos Auditores e Gabinetes dos Procuradores sobre a meta para este
indicador, foi entdo proposta, pelos representantes destas areas, a extincdo desse
indicador. A proposta foi analisada e aceita por unanimidade pelo comité.

Os resultados dos indicadores das demais areas atingiram as metas estabelecidas.

Com relacdo ao compromisso gerado: deve ser trazida por Flavia, na préximal
reunido, a proposta de inclusdo no P.C.l. 5.1 -11 — Gabinete dos Auditores, item
relativo a sugestdo de melhoria apontada pela auditoria externa: no campo observacoes
do item Processos Conclusos para decisdes interlocutdrias (2.1.1), inclusdo de umal
outra observacdo com a seguinte redacdo: os processos de tomadas e prestacdo de
contas deverdo ser obrigatoriamente encaminhados ao Ministério Publico para sua

manifestacdo. A proposta sera analisada também pelos Gabinetes dos Conselheiros €
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dos Procuradores de Contas.

32 Fase :

Foram destacadas com sucesso as apresentaces de Amélia no Il Seminério
Nacional de Ag¢bes compartilhadas — PROMOEX — PNAGE, no periodo de 16 a
19/11/09, e de Flavia, Hilaria e Auxilia no 25° Congresso de Tribunais de Contas, no
periodo de 14 a 18/11/09. Ambos 0s eventos aconteceram em Curitiba com 4
participacao dos representantes dos Tribunais de Contas de todo o Brasil, além de
Secretérios de Planejamento do Estados.

N&o havendo mais assunto a ser analisado, deu-se por encerrada a reunido.




