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Amélia, Beth, Cristina, Fernando Céncio, Luiz, Margareth, Saloméao, Simone,
Viviane,

Entradas
discutidas:5e 8

[ ] 1. Acompanhamento das a¢des oriundas de reuniées anteriores.

[ ] 2. Politica e Objetivos da Qualidade

[ 1 3. Resultados de auditorias

[ ] 4. Realimentacgéo de cliente

X1 5. Desempenho de processo e conformidade de produto (Indicadores)
[]1 6. AcGes corretivas e preventivas

[ 17. Mudancas que possam afetar o Sistema de Gestdo da Qualidade
X 8. Melhorias continuas

Descricdo:
Entradas:
5e8

12 Fase: Analise dos Indicadores do Més de Janeiro

Amélia Cavalcante apresentou o0s Indicadores referentes ao més de
janeiro/2008,

obedecendo ao que fora acordado em reunifes anteriores pelo Comité, cuja
metodologia consiste em destacar somente os resultados que ndo atingiram a
meta estabelecida ou que sofreram alteracdes em decorréncia de acbes
corretivas ou preventivas. Portanto, os resultados apresentados que nao
atingiram as metas foram indicadores n°® 1 e e n° 2, do Gabinete de
Conselheiros, os quais foram devidamente esclarecidos, mediante justificativas
apresentadas a Assessoria de Planejamento e Gestdo, conforme cOpias em
anexo. Os resultados das demais areas foram satisfatorios, tendo em vista terem
atingido ou ultrapassado as metas estabelecidas. Amélia Cavalcante deu
prosseguimento a reunido passando a palavra a representante do Gabinete de
Conselheiros, Beth, que prop6s um novo indicador referente aos processos que
sdo pedidos vista pelos Relatores ou Procuradores do Ministério Publico de
Contas, justificando que se trata de um indicador muito importante, tendo em
vista que consta no Regimento interno o prazo referente as devolugdes. Dessal
forma o Indicador foi proposto com a seguinte descricdo: Percentual de
processos pedido vista devolvidos no prazo regimental. Cuja meta foi assim
definida : devolucdo do processo até a 42 Sessdo apds a que ocorreu o pedido
de vista. O Comité aceitou a proposta e Amélia Cavalcante esclareceu que a
partir do més de abril o indicador passara a ser medido nas respectivas areas.
Nada mais havendo a acrescentar foi encerrada a presente reunido.




