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N° 50

Data : 15/01/09

Horéario: 8:30 as 8:45 hs Local: Auditério IPC

Participantes:

Amélia, Cristina, Hilaria, Giovanna, Lailze, Simone, Marcia, Marcos, Margareth,
Beth, Saloméao.

Entradas
discutidas:5e 8

[ ] 1. Acompanhamento das a¢des oriundas de reuniées anteriores.

[ ] 2. Politica e Objetivos da Qualidade

[ 1 3. Resultados de auditorias

[ ] 4. Realimentacgéo de cliente

X1 5. Desempenho de processo e conformidade de produto (Indicadores)
[]16. AcGes corretivas e preventivas

[ 17. Mudancas que possam afetar o Sistema de Gestdo da Qualidade
X 8. Melhorias continuas

Descricdo:
Entradas:
5e8

12 Fase: Analise dos Indicadores do Més de Dezembro

Amélia Cavalcante apresentou para o Comité da Qualidade e demais
participantes, os Indicadores referentes ao més de dezembro/2008, Contudo,
Destacou alguns pontos relevantes com relacdo a realizacdo da reunidao de
andlise critica esta sendo realizada no inicio da 12 reunido de trabalho da reviséo
do Planejamento Estratégico. Esclareceu aos presentes que escolheu 0
momento da abertura desta reunido para realizar a andlise dos indicadores em
referéncia com o objetivo de dar oportunidade ao consultor de Planejamento
Fabio Pinheiro de conhecer o conjunto de indicadores de desempenho do
Sistema de Gestéo da qualidade do TCE e sua forma de monitoramento.

Desta forma, deu prosseguimento a analise dos indicadores, obedecendo ao que
fora acordado em reunifes anteriores, cuja metodologia consiste em destacar
somente os resultados que ndo atingiram a meta estabelecida ou que sofreram
alteracBes em decorréncia de acbes corretivas ou preventivas. Portanto, os
resultados apresentados que ndo atingiram as metas com relacdo as areas:
gabinete de Conselheiros( indicador n° 1); Gabinete de Auditores(indicador n° 2);
82 Inspetoria( Indicador n° 1) foram devidamente esclarecidos, mediante
justificativas apresentadas a Area de Assessoria de Planejamento e Gestéo,
conforme copias anexas. Os resultados das demais areas atingiram ou
ultrapassaram as metas estabelecidas.

Nada mais tendo a acrescentar foi encerrada a reunido.




