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ATA DE REUNIÃO DE ANÁLISE CRÍTICA PELA 

DIREÇÃO  
- COMITÊ DA QUALIDADE-  

N.º 25
 
Data: 26/05/06 Horário:15:20 às 16:00 hs  Local: Auditório  
Participantes: Amélia, Arnoudo, César, Luciana, Luiz, Verônica, Salomão.    

Entradas 
discutidas: 

 1. Acompanhamento das ações oriundas de reuniões anteriores 
 2. Política e Objetivos da Qualidade 
 3. Resultados de auditorias 
 4. Realimentação de cliente 
 5. Desempenho de processo e conformidade de produto (Indicadores) 
 6. Ações corretivas e preventivas 
 7. Mudanças que possam afetar o Sistema de Gestão da Qualidade 
 8. Melhorias contínuas 

Descrição: 
(5, 8 ) 

 
 

1ª fase:  
Análise e Reaprovação do PCI –Gabinete da Presidência: O procedimento foi 

lido e aprovado sem alterações. 
Análise e Reaprovação do Manual da Qualidade: o Procedimento foi Lido e 

aprovado sem alterações. 
 Análise e Reaprovação do PCI – Atendimento de clientes: O procedimento foi 

lido e aprovado sem alterações. 
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