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Início de uma nova gestão no TCE 
Ceará. Ano de descobertas e muitos 
desafi os. O que foi planejado precisou 
ser adaptado muito rapidamente, ainda 
no primeiro trimestre, por causa da 
pandemia causada pela Covid-19.

Assim que as medidas de isolamento 
social começaram no estado cearense, 
em março, a orientação do TCE Ceará 
foi de manter a transparência em todas 
as iniciativas adotadas no combate 
ao Coronavírus e – ao mesmo tempo – 
oferecer com presteza e segurança os 
serviços do órgão.

Os novos direcionamentos foram 
coordenados pelo Comitê de Governança 
Institucional.

Uma área no portal foi criada para 
reunir todas as medidas tomadas pelo 
órgão relacionadas à Covid-19: Portarias 
e Resoluções, notícias, campanhas 
de prevenção, vídeos e materiais 
publicitários.

DEsAFIos E 
oPoRtUnIDADEs 
EM 2020

inFormaçÕes
coronaVírus

comitÊ de 
goVernança do 

tce ceará



CELERIDADE

É o canal de acesso unificado aos serviços e sistemas de 
informação de interesse dos jurisdicionados e da sociedade. O 
acesso requer cadastro prévio com Certificação Digital.

Serviços disponíveis no portal:

Vista Eletrônica de Processos: permite ao interessado a consulta 
de processos no TCE Ceará, além de acompanhar a tramitação.

Peticionamento Eletrônico: recepção de petições iniciais, bem 
como peças e documentos relacionados a processos eletrônicos 
em tramitação.

Plenário Virtual: Ambiente virtual de julgamento de processos 
do Pleno e das Câmaras.

Sustentação Oral no Plenário Virtual: permite a realização de 
sustentações orais nos processos virtuais, por meio de arquivos 
de áudio ou de vídeo.



ACESSE A CONTEXTO E ACOMPANHE INFORMAÇÕES 
SOBRE PROCESSOS E ATIVIDADES DO TCE CEARÁ

CELERIDADE

Ágora: Sistema para recebimento de dados e peças processuais 
referentes aos processos de prestação de contas de gestão 
anuais dos gestores estaduais.

e-Contas Municipal PCS: Encaminhamento eletrônico das 
Prestações de Contas de gestão municipais ao Tribunal.

e-Contas Municipal PCG: Encaminhamento eletrônico das 
Prestações de Contas de governo municipais ao TCE Ceará.

Sistema de Análise de Ordens de Pagamento (SAOP): Faz 
uma prévia verifi cação antes de remeter os dados ao Tribunal, 
garantindo mais segurança aos responsáveis pelo envio das 
informações. 

Sistema de Registro Pessoal (SRP): Permite validações e 
cruzamentos automáticos, dando mais celeridade à análise e 
julgamento dessa espécie processual.



A comunicação de atos processuais passou a ser realizada 
de forma digital, possibilitando o uso 
de recursos tecnológicos, como o 
Sistema  Push e o serviço de mensagens 
instantâneas, garantindo, ao mesmo 
tempo, a cautela e a segurança jurídica 
para a ciência do destinatário.

FONTE: SSP/TCE CEARÁ (2020).

CELERIDADE

10.499
POR E-MAIL

114
TELEGRAM

Total de comunicados digitais dos atos processuais 
(21/maio - 11/deZ)



DigitaliZação de processos: O Núcleo de 
Digitalização, ligado à Secretaria de Serviços 
Processuais (SPP), tem transformado todos os 
processos físicos em virtuais, proporcionando 
acessibilidade, celeridade, segurança e 
sustentabilidade. O processo foi iniciado em 
2019, com a aquisição de seis scanners e seis 
mesas digitalizadoras. 

O Conteúdo Digital com documentos de 
processos do controle externo 
que tramitam no Tribunal pode ser 
acessado pelo portal institucional, 
mesmo antes de ir a julgamento, 
exceto processos sigilosos. A 
iniciativa dá ainda mais celeridade 
à análise e consultas das partes e 
minimiza custos.

A Sala de Apoio ao Jurisdicionado é um 
espaço oferecido pelo TCE Ceará para  as partes 
interessadas e advogados que precisarem  de 
digitalizar documentos, fazer peticionamento 
e vista de processos via Portal de Serviços 
Eletrônicos.

CELERIDADE

núcleo de 
digitaliZação

sala de apoio
ao jurisdicionado



gESTÃO

Com o objetivo de promover ações que visam a otimização 
e a redução das despesas e resultem em economia na gestão 
do orçamento do TCE Ceará, o presidente Valdomiro Távora 
assinou Portaria que dispõe sobre medidas excepcionais de 
contenção e controle dos gastos públicos no âmbito deste TCE, 
com prorrogações periódicas.

O retorno presencial no TCE, iniciado em 15 de junho, teve 
como base cinco etapas previstas no Plano de Retomada das 
Atividades Presenciais, com manutenção do  trabalho misto e 
priorizando o teletrabalho na área de controle externo.

plano de
contingenciamento

de despesas

plano de retomada



gESTÃO

Objetivando assegurar o atendimento 
ao público externo e, ao mesmo tempo, 
evitar possíveis riscos de disseminação 
da Covid-19, o TCE reforça a importância 
do agendamento prévio. Os números 
de telefones de cada unidade estão 
disponíveis no Portal do Tribunal.

EscritÓrio de Projetos e Processos: 
O TCE Ceará implantou seu Escritório 
de Projetos e Processos (EP2), vinculado 
à Secretaria de Governança. A área é 
responsável pela consultoria especializada 
na elaboração de fl uxos de processos 
e construção de novos projetos em 
parceria com os setores do Tribunal. 
A iniciativa visa oferecer um maior 
suporte para a gestão estratégica, para 
o portfólio de programas institucionais 
e para as iniciativas de governança da 
Corte de Contas.

EP2 - escritÓrio 
de projetos e 

processos



GESTÃO

planejamento estratégico tce ceará

Após quatro dias de análises e 
debates, com a participação de 
representantes de várias áreas 
do TCE Ceará, foi finalizado, em 
11 de dezembro, o curso “Gestão 
Estratégica em Órgãos Públicos”. 
Além de ampliar conhecimentos, 
o evento serviu para a construção 
da nova identidade organizacional  
do Tribunal ciclo 2021-2026.



Plenário Virtual: Para evitar a disseminação 
da Covid-19, o TCE Ceará determinou, 
em março, que o julgamento de processos 
aconteceria exclusivamente de forma virtual. 
 
Em novembro, o Plenário Virtual do TCE Ceará 
completou um ano de funcionamento. Nesse 
período, ganhou novas funcionalidades, 
entre elas a de realizar Sustentação Oral de 
forma virtual.

Total de julgamentos no Plenário Virtual
(jan a 18/deZ 2020):

JULGAMENTOS
2ª CÂMARA VIRTUAL

JULGAMENTOS
1ª CÂMARA VIRTUAL

JULGAMENTOS
DO PLENO VIRTUAL

4.129 3.399 1.271

8.799
POR E-MAILJULGAMENTOS

TOTAL DE
sessÕes realiZadas 127 FONTE: PAINEL DE ESTATÍSTICAS 

PLENÁRIO VIRTUAL/TCE CEARÁ 
(2020).

JULgAMEnTOS



Total de julgamentos nas CÂmaras e Pleno Virtuais 
(jan-deZ 2020):

PLENO VIRTUAL
14,44%

2ª CÂMARA VIRTUAL
38,62%

1ª CÂMARA VIRTUAL
46,94%

1ª CÂMARA

PROCESSOS
JULGADOS

492
PLENO

PROCESSOS
JULGADOS

242
PROCESSOS
JULGADOS

2ª CÂMARA

349

FONTE: PAINEL DE ESTATÍSTICAS PLENÁRIO VIRTUAL/TCE CEARA (2020).

FONTE: SECRETARIA DE SESSÕES (2020).

8,7 mil

SessÕes ordinárias e eXtraordinárias - presenciais, telepresenciais 
ou mistas: Em 2020, o Tribunal de Contas do Ceará julgou 1.083 
processos nas sessões presenciais, sendo:

JULgAMEnTOS



Painel de Dispensas de LicitaçÕes 
Emergenciais e IneXigibilidades 
relacionadas À CoVid-19: 
Com o intuito de centralizar 
informações sobre as contratações 
voltadas ao combate da pandemia do 
novo coronavírus, realizadas pelas 
administrações públicas, o TCE 
Ceará disponibilizou, em junho, uma 
nova ferramenta: o Painel Covid-19, 
que pode ser acompanhado pelo 
computador ou celular.

O TCE Ceará também realizou, 
junto a outros órgãos de controle, 
inspeções no Hospital de Campanha 
de Fortaleza, montado no Estádio 
Presidente Vargas para atendimento 
aos pacientes com a Covid-19. 

ContRoLE

painel coVid-19



A operação “Transição Responsável”, feita pelo Tribunal 
de Contas do Ceará em parceria com o Ministério Público do 
Estado, foi coordenada pela Secretaria de Controle Externo 
(Secex), a partir do grupo de Trabalho instituído pela Portaria 
332/2020, em agosto de 2020. 

As equipes de fi scalização realizaram reuniões virtuais com 
os gestores, requisitaram documentos e, em alguns casos, 
foram in loco aos municípios. no total, foram instaurados 20 
processos.

Para auxiliar os gestores, a Secex lançou, em novembro, o 
Manual de Orientações para a Transição governamental Municipal.  

ContRoLE

transição
responsáVel

PROCESSOSPROCESSOS20
MUNICÍPIOSMUNICÍPIOS19



ContRoLE

Lista dos Municípios FiscaliZados: Acaraú, 
Alto Santo, Antonina do Norte, Bela Cruz, Boa 
Viagem, Caucaia, Ererê, Itapajé, Jaguaribe, 
Juazeiro do Norte, Maranguape, Milhã, Quixadá, 
Quixeramobim, Reriutaba, Russas, Tejuçuoca, 
Trairi, Uruburetama.

PRINCIPAIS CONSTATAÇÕES

 FISCALIZAÇÃO DE PESSOAL

• Contratação e/ou demissão de 
agentes públicos municipais em 
período vedado pela legislação 
eleitoral (Lei 9504/97).

• Contratação de servidores, 
ainda que a Prefeitura Municipal 
tenha superado o limite de 95% 
de gastos com pessoal previsto 
na Lei de Responsabilidade 
Fiscal (LRF) .

FISCALIZAÇÃO CONTÁBIL, 
FINANCEIRA E PATRIMONIAL

• Risco de ausência de acesso a 
dados, informações e arquivos 
públicos após o término do 
mandato vigente.



controle

•	
•	 Risco de descontinuidade na prestação de serviços públicos 

essenciais por ausência de prorrogação para o exercício 
seguinte dos contratos ainda vigentes, e sem procedimentos 
licitatórios em andamento visando nova contratação. 
Constatou-se o encerramento até 31/12/2020, sem a realização 
de procedimentos para licitar/contratar novos fornecedores, 

em contratos de:

a) aquisição de combustíveis
b) aquisição de gás liquefeito de petróleo
c) aquisição de medicamentos e material médico hospitalar 
d) fornecimento de merenda escolar
e) serviço de transporte escolar
f) serviço de coleta de lixo

•	 Risco de descontinuidade nos atendimentos de saúde.

•	 Ausência de reconhecimento, escrituração e pagamento 
da contribuição patronal aos institutos de previdência dos 
municípios ou ao Regime Geral da Previdência Social.

•	 Realização de pagamentos de serviços que se encontravam 

suspensos por meio de Decreto Municipal.



Em ação conjunta, o TCE Ceará e a Controladoria Geral da 
União no Estado, encaminharam ao Governador do Ceará, e aos 184 
Prefeitos Municipais, em junho, Ofício Circular com cruzamento 
de dados referentes a possíveis recebimentos indevidos do 
Auxílio Emergencial Covid-19 por parte de pelo menos 24.232 
servidores públicos estaduais e municipais, num valor total de R$ 
16.519.200,00 por parcela paga. Cada gestor público teve acesso 
individualizado às ocorrências de possível prática indevida de 
servidores do seu órgão, para que tomassem as medidas cabíveis.

PARCERIA: Ofício conjunto foi assinado, em maio, pelo TCE 
Ceará, TCU, CGU e MPF no Estado. O objetivo é tornar mais célere 
a troca de conhecimento entre esses órgãos. Todos os gestores 
públicos devem disponibilizar as informações sobre contratações 
emergenciais nos portais do Estado e dos 184 municípios 
cearenses, centralizando os dados no Portal de Licitações do 
Tribunal de Contas do Ceará.

ContRoLE

portal de 
licitaçÕes
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PrestaçÕes de contas 

Na primeira quinzena de novembro, o TCE Ceará anunciou o 
recebimento 100% das prestações de contas de gestão anuais 
– Exercício 2019, dos órgãos e entidades estaduais. Por meio do 
Painel de Acompanhamento do Ágora é possível acompanhar as 
etapas estabelecidas pelo Tribunal para a prestação de contas 
de gestão estaduais, bem como o consultar o status por unidade 
jurisdicionada. Os processos de Prestações de Contas de Governo 
e de Gestão dos Municípios também foram recebidos pelo TCE 
Ceará exclusivamente em meio eletrônico.

ContRoLE

painel ágora



Políticas públicas

Em agosto, o Tribunal disponibilizou os questionários para 
construção do Índice de Efetividade da Gestão Municipal – IEGM 
TCE Ceará 2020, ano-base 2019. Os formulários foram preenchidos 
pelos municípios de forma eletrônica, para as dimensões 
analisadas: Educação, Saúde, Planejamento, Gestão Fiscal, Meio 
Ambiente, Cidades Protegidas e Governança de Tecnologia da 
Informação. O produto é fruto de Acordo de Cooperação entre 
o TCE Ceará, o Instituto Rui Barbosa (IRB) e Tribunais de Contas 
brasileiros.

ContRoLE

brasileiros.



 Políticas públicas

Os resultados da pesquisa “Educação que 
Faz a Diferença” foram divulgados em junho, em 
evento online promovido pelo Comitê Técnico 
da Educação do Instituto Rui Barbosa (CTE-IRB) 
e o Interdisciplinaridade e Evidências no Debate 
Educacional (Iede), em parceria com as Cortes 
de Contas do país, incluindo o TCE Ceará. Foram 
premiadas com selos de qualidade 118 redes 
municipais com bons resultados no ensino 
fundamental. Destas, 19 são do Ceará. 

Foi lançado, em junho, o estudo “A 
Educação não Pode Esperar”, que compila 
ações de redes públicas de ensino durante o 
período de pandemia e as estratégias para o 
retorno das aulas. O estudo, que contou com 
a participação do TCE Ceará, mostra que 82% 
das redes municipais de ensino afi rmam ofertar 
conteúdos pedagógicos aos estudantes neste 
momento; enquanto 18% ainda não haviam se 
organizado para tal – sendo que, destas, metade 
não tinha estratégias formuladas para o ensino 
remoto.

ContRoLE
educação Que 

FaZ a diFerença

a educação não 
pode esperar



Políticas públicas

Os resultados e o plano de implementação do Projeto Integrar 
foram divulgados em encontro nacional, em 25 de novembro, 
durante o “Encerramento do Acordo TCU-OCDE 2018-2020: 
Coordenação Interfederativa no Controle Externo”. O Projeto 
Integrar é resultado do acordo de cooperação entre a Organização 
para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE) e 33 
Tribunais de Contas brasileiros, incluindo o TCE Ceará.controle

projeto integrar



HacKathon: No fi nal de janeiro, 
antes da pandemia, o TCE Ceará 
promoveu sua primeira maratona 
tecnológica: o Hackathon, na sede 
do SEBRAELAB. O concurso teve 
como fi nalidade desenvolver uma 
solução para leitura de dados 
abertos a partir dos portais do 
Governo do Ceará, das prefeituras 
cearenses ou de órgãos da 
administração direta ou indireta. Os 
três primeiros colocados foram: as 
equipes Baião de Dados, Graúna e 
Digimon. Este foi o primeiro evento 
promovido no início dessa gestão 
do presidente Valdomiro Távora.

HACKATHON

InOVAçÃO



Em abril, aconteceu o seminário virtual 
“Atuação preventiva: Orientações do TCE 
Ceará em tempo de calamidade”, voltado para 
prefeitos, procuradores municipais, técnicos 
da Aprece e representantes de Conselhos.

Em  maio, o TCE lançou uma página eletrônica 
com orientações sobre temas relacionados à 
atuação da Administração Pública no período 
de calamidade. O material também foi publicado 
na forma de cartilha digital.

orientação 

cartilha digital

Atuação pública 
em período de 

calamidade



O IPC promoVeu, de Forma Virtual

Dicas de leituras foram sugeridas por meio da Biblioteca Ministro 
Raimundo Girão. Também foram retomadas as aulas da especialização 
“Políticas Públicas para Cidades Inteligentes”, em parceria com a 
Universidade de São Paulo.

Dentre os eventos, em formato a distância, organizados pelo 
IPC, se destaca a série de seminários do TCEduc 2020, com temas 
relacionados ao fi nal de mandato e transição de governos na gestão 
de pessoal, realização de obras e serviços de engenharia, fi nanças 
públicas e controle social. Durante os seminários, foi compartilhada 
a  cartilha “Principais aspectos e recomendações alusivas ao último 
ano de mandato e às transições de governos municipais”.O

WEBINARES15 VÍDEOS NO QUADRO
“FIQUE POR DENTRO”67

LIVES14 PODCAST “INOVAÇÃO NO CONTROLE
DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA”

CAPACITAçÃO

de pessoal, realização de obras e serviços de engenharia, fi nanças 
públicas e controle social. Durante os seminários, foi compartilhada 

“Principais aspectos e recomendações alusivas ao último 
ano de mandato e às transições de governos municipais” Oano de mandato e às transições de governos municipais”.O



CAPACITAçÃO

O programa Agente de Controle 2020 capacitou mais de 700 
pessoas, em edição 100% online. Foram cinco turmas, em aulas 
realizadas por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem. 

PESSOAS
CAPACITADAS+ 700

ONLINEONLINE
100%

5 turmas



Duas edições da Revista Controle – Doutrina e Artigos, de 
editoria do vice-presidente, conselheiro Edilberto Pontes, foram 
lançadas este ano: em maio, a edição de nº 22, e, em setembro, 
a edição de nº 23.a edição de nº 23.

PUBLICAçÕES
reVista 

controle



contas 
desaprovadas

Em observância às legislações, o 
TCE Ceará encaminhou ao Ministério 
Público Eleitoral e ao Tribunal Regional 
Eleitoral a lista de gestores com contas 
desaprovadas pelo TCE, com mais de 
5.200 processos nos âmbitos estadual 
e municipal. O Tribunal mantém a lista 
atualizada para consulta no portal 
institucional.

lista contas 
irregulares



tRAnsPARÊnCIA

A Ouvidoria do TCE Ceará contabilizou, de primeiro de 
janeiro a 11 de dezembro, 8.648 manifestações recebidas, entre 
solicitações de informações, problemas técnicos e comunicações 
de irregularidades.  

Desde o dia 1º de julho, a Ouvidoria do TCE Ceará retomou o 
atendimento ao público externo, de forma presencial, com alguns 
critérios de segurança.

0800 079 6666

Rua Sena Madureira, 1047
Centro - Fortaleza - CE

CEP 60055-080

(85) 3212 2222
Ouvidoria Eletrônica
tce.ce.gov.br

ouvidoria@tce.ce.gov.br



O noticiário eletrônico do TCE 
Ceará, o Acontece TV, ampliou 
o alcance e, este ano, também 
chega à sociedade cearense através da TV Terra do Sol, emissora 
da Prefeitura de Fortaleza. O programa já é veiculado, há mais de um 
ano e meio, pela TV Assembleia e TV Fortaleza. Já são mais de 80 
edições produzidas pela Assessoria de Comunicação Social.

As ações do Tribunal também são divulgadas através do novo 
canal de comunicação. O “Conexão 
Cidadão” pode ser escutado no canal 
do TCE no YouTube e nas plataformas 
digitais: Anchor, Breaker, Spotify, 
Apple Podcasts, google Podcasts, Overcast, Pocket Casts e Radio 
Public.

tRAnsPARÊnCIA

podcastacontece tV



tRAnsPARÊnCIA

Top Mega Brasil de Comunicação 2020: 
A Assessoria de Comunicação do TCE 
Ceará fi cou entre as cinco melhores no 
Top Mega Brasil de Comunicação 2020, 
categoria Comunicadores do Serviço 
Público, dimensão regional Nordeste, 
após indicação espontânea do mercado 
da mídia.

ComitÊ de Comunicação do Sistema 
Tribunais de Contas: O espírito de 
integração também contribuiu para a boa execução de trabalhos conjuntos 
entre as assessorias de comunicação dos Tribunais de Contas Brasileiros. 
Em julho, a Associação dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil 
(Atricon) instituiu o Comitê Estratégico de Comunicação Social, e o TCE 
Ceará foi escolhido como representante do Nordeste para a primeira fase 
de atividades.








