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APRESENTACAO

O Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-Cearad) realizou a primei-
ra revisao do seu Plano Estratégico 2021-2026, aprovado pela Resolucao
Administrativa n2 01/2021, com o objetivo de atualizar o portf6lio de projetos
estratégicos e alinhar o plano aos pilares estabelecidos pela Presidéncia para
o biénio 2024-2025.

A revisao do plano estratégico foi conduzida pela Secretaria de Gover-
nanca do TCE Ceard, em parceria com a Presidéncia e com o apoio de uma
consultoria contratada, no intuito de alinhar as diretrizes da nova gestao, que
incluem sustentabilidade, uso intensivo de tecnologia, consensualismo, cola-
boragdo com outras instituigdes e integracdo com a sociedade. Todos esses
pilares tem foco na atuagao finalistica do Tribunal.

Como resultado da revisao, foram incluidos no Plano Estratégico do TCE
Ceara para o periodo de 2024 a 2026 um total de 33 projetos estratégicos
alinhados aos objetivos estratégicos e distribuidos entre as perspectivas de
resultados, processos internos e gestao e inovagao.
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1. HISTORICO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2026
3

O Plano Estratégico 2021-2026 do Tribunal de Contas do Estado do
Ceara (PE 2021-2026), aprovado por meio da Resolugdo Administrativa n®
01/2021, estabeleceu objetivos estratégicos para orientar as agdes a serem
realizadas pelas unidades do TCE Ceard durante o periodo. Para otimizar a
gestao dos projetos estratégicos, foram definidos portfélios anuais apenas para
a primeira metade do plano, até 2023.

Nesse sentido, a medida se mostrou eficaz, dos 25 projetos estabeleci-
dos nos portfélios, 24 (vinte e quatro) foram concluidos até 2023 e 1 (um) em
2024.

Dada a necessidade de definir os projetos para a segunda metade do
ciclo de planejamento, ou seja, até 2026, e a pratica recomendada de realizar
revisbes periddicas do Plano Estratégico para analisar os resultados obtidos,
ajustar-se as mudancas de cendrio e fazer eventuais corregoes de rumo, o
Tribunal decidiu realizar a revisao do PE 2021-2026 no inicio de 2024.

Considerando a metodologia simplificada de gerenciamento de projetos
do TCE Cear4, desenvolvida pela Secretaria de Governanga, e as atualizagoes
propostas durante a elaboragao do PE 2021-2026, esta revisdo abordou as
etapas de analise do ambiente e definicao das iniciativas.

Acesse o Painel:
PE TCE Ceara
Portfdlios Estratégicos

2021 = 2026 Painéis

Indicadores

Projetos

https://lookerstudio.google.com/s/h8uOdJi)SnQ
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2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Propésito: Cuidar do que é de todos, melhorando vidas.

Missao: Exercer o controle externo, fiscalizando e orientando a aplicagao dos
recursos pUblicos em beneficio da sociedade.

Visao: Ser reconhecidamente uma instituicdo de exceléncia no controle e
aprimoramento da Administragao Publica.

Indicadores de Mensuracao da Visao:

IEGM (indice de efetividade da gestdo municipal)

IEGE ( indice de efetividade da gestdo estadual

MMD-TC (QATC - Atricon)

Pesquisa institucional junto a sociedade (site, em eventos, Ouvidoria, publico
IPC)

Valores

Efetividade: Atuamos orientados para resultados com qualidade e celeridade.
Inovacao: Incentivamos a criatividade para o desenvolvimento de solugoes.
Transparéncia: Promovemos o acesso as informagoes de forma clara, objeti-
va e tempestiva.

Respeito as pessoas: Valorizamos o ser humano, respeitamos as diferencas e
desenvolvemos as competéncias, em prol da satisfacao pessoal e profissional.
Etica: Agimos com honestidade, moralidade, independéncia e imparcialidade.
Sustentabilidade: Desenvolvemos agdes sem comprometer as geragoes futuras.
Cooperacao: Lideramos pelo exemplo e promovemos a integracdo entre as
areas do Tribunal, instituicoes e sociedade.
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PERSPECTIVAS

14

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Dbjetivo Ot. Indicadores  Alcangaram ameta  Qt. Projetos  Projetos Concluidos
P 1. Fortalecer a comunicagao institucional perante a sociedade 2 2 2 2
/ = 2. Contribuir para o aperfeigoamento da governanga e da gestao 2 2
—4 iblica
s 6= pu
o am
RESULTADOS 3. Coibir a mé gestao dos recursos piblicos 1
4. Aperfeicoar mecanismos de transparéncia, orientacoes e agoes de 2 1 8 8
controle social
Dhjetivo Ot. Indicadores  Alcangaram ameta  Qt. Projetos  Projetos Concluidos
1. Promover tempestividade, seletividade e qualidade nos processos 2 1 2 2
2. Tortalecer parcerias com outros drgdos de controle e entidades da 1 1
sociedade civil
= ;1
\ \l’ 3. fortalecer agoes de sustentabilidade 1
4.  fortalecer a governanca e a gestao 3 1 2 2
PROCESSOS Efetivar a utilizagao dos dados obtidos por meio de cooperagao com 1 1 -
INTERNOS outras instituicoes
6.  Aperfeicoar os métodos e processos de controle externo 1 1 2 2
1. Ampliar e aprimorar a sistematica de avaliacao de desempenho da 3 2 -
administracao publica
Dhjetivo Ot. Indicadores  Alcancaram a meta  Qt. Projetos  Projetos Concluidos
1. Promover o uso da tecnologia para a transformag o digital ? 1 3 3
2. Promover a cultura de inovagao 1 1 2 2
i 3. Implementar a gestao de conhecimento 1 1 1
' 4. Fortalecer a comunicagao, a integracao e a sinergia entre as 2 2
GESTAOE ArEds
INOVACAO 5. Desenvolver competéncias comportamentais, técnicas e 3 1
gerenciais
6.  Assegurar e gerir os recursos financeiros necessarios ao 1 1 1

cumprimento dos objetivos institucionais de forma sustentavel

Aprimorar a governanca e gestao de Tl




MAPA ESTRATEGICO



o

TRIBLINAL DF CONTAS
D0 ESTADO DO CEARA

‘MAPA ESTRATEGICO

e ' S \
VISAD MISSAD PROPOQSITO
Ser reconhecidamente uma Exercer o controle externo, Cuidar do que & de todos,
| o instituicdo de exceléncia no hscalizando e orientando a melhorando vidas
I | I"L I '| -."1 |z "| contrale & aprimoramenta da aplicacdo dos recursos publicos
E Administracao Pablica: em beneficio da sociedade.
strategu:u 20212025 L y L L 5
AREAS TEMATICAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS
' i e !
,-:"57 é_D-CiEDhDE E JURISDICIONADOS
LJ:E—_? E Coibir a ma gestao dos recursos poblicos. ::::LE::LE:‘F;:;:':;E!;E;:T::tn da
RESULTADOS Fartalecer a comunicacsn institucional Aperfeicoar mecanismos de transparéncia,
m perants a saciodade. orientagbes e agdes de controle social,
} ' B £ i
w— (CONTROLE EXTERNO (COOPERAGAD (GOVERNANCA
h Fortaleécer & governanca ¢ a gestdo.
L e— Aperfeicoar 05 métodos & Fortalecer parcerias com sutros
u ‘I\I_I 4]|||| processas de controle drgans de contrale e entidades £ ETI“'_EADE
Ll L — externa, tla saciedade civil.
Promover tempestividede, selatividade o
& PROCESSQOS qualidade nos processos,
m INTERNOS Ampliar e aprimorar a sistematica Efetivar a utilizacho dos dadas
de avallacdo de desempenho da ehtidos por melo de cooperagio USTENTABILIDADE
m administragao poblica. com outras instituictes. é e e
m Fortaleces agdes de sustentabilidade:
o . J . B
' ™ 4 ™
eﬂ CAMENTO .TI_ECNGLUI’._EIA ‘ESSGAS
i inlgﬁmq ﬂﬁ-mm mﬁﬂﬂmﬂlﬂwl Wwaﬂuhumm
GESTAOE | | P s i fﬂxﬂm# ! digital. Fortilece! & comunicagho, i Integraghe = a sinergla entie as hreas.
_M_ ,INI!‘IIH_._ -
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REVISAO 2024



Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

Realizar avaliacao de resultados, dezembro/2023 a janeiro/2024

Resultados do
Plano Estratégico 2021-2023




Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

Realizar analise de ambiente institucional, abril/2024

m Direcionamento Estratégico dos Membros do TCE Ceara

m Ambidestria Organizacional

m Nivel de importancia dos Objetivos Estratégicos

m Avaliacao do desempenho do Tribunal frente aos Objetivos Estratégicos




Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

Realizar analise de ambiente institucional, abril/2024

e Diagnostico organizacional e Andlise do cenario atual da instituicao
m Ambidestria organizacional

mAvaliagao do desempenho do Tribunal frente aos objetivos estratégicos

A =
_— p I
g s coun | J
Participe da pesquisa online. _ lﬂ-
JE-THRIEN Portfdlios Estratégicos Painéis
Estrategicn 202724 Indicadores
L L - Projtes 2124
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=
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Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

Realizar workshop de revisao, abril a maio/2024
19 dia - Abertura e alinhamento 29/04

mRadar de sinais e insights

mLicengas estratégicas




Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

e Realizar workshop de revisao, abril a maio/2024, 12 e 22 dia.
mRadar de sinais e insights e Licengas Estratégicas

mAndlise das fontes de dados e insights / Propostas para o portfélio

de projetos

22
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Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

e Realizar workshop de revisao, abril a maio/2024, 22 dia.

m Apresentacdo das propostas para o portfélio de projetos







Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

Realizar workshop de revisao, abril a maio/2024

mEncerramento




Etapas do Roteiro de
Revisao do Plano Estratégico

Realizar priorizacao e calibragem de projetos, maio a junho/2024

portfélio de Projetos
Estratégicos

= Portfélio de Projetos
2024-2026 Estratégicos —_—
2024-2026 =
C Forponly i ! |

@ SR

26




PORTFOLIOS ESTRATEGICOS



5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

Projetos estratégicos por responsaveis e portfélios

] PORTFOLIOS
AREA
RESPONSAVEL 2025

CONTROLADORIA 1 1 0 2
IPC 0 2 0 2
OUVIDORIA 4 1 0 5
PRESIDENCIA 1 0 0 1
SECADM 5 1 0 6
SECEX 8 2 0 10
SECGOV 1 1 0 2
SESSOES 2 0 1 3
STI 2 0 0 2
TOTAL 24 8 1 33




OBJETIVO
ESTRATEGICO

PROJETO

5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO DO PROJETO

AREA
RESPONSAVEL

GERENTE DO PROJETO PORTFOLIO

Coibir a ma gestao dos

Modernizacao e
transparéncia do sistema

PERSPECTIVA RESULTADOS

Aprimorar o sistema de prestagao de contas
municipais, com a implementagao de canal de

o - L . SECEX Alexandre Rosa Reis 2024
recursos publicos. das prestagdes de contas comunicacao e ferramenta de busca acessivel
municipais aos jurisdicionados.
Estabelecer metodologia para permitir a

Fortalecer a comunicacao participacao da sociedade na definigdo de

institucional perante a Fala Cidada acoes de fiscalizacao, de forma a obter OUVIDORIA Derlange Maia 2024
sociedade. indicacoes de temas e acoes de controle
prioritérias.
Estabelecer metodologia e normas internas
Aprimorar a atuagao v}olt;}das. para a atuaggo do corpo técnico e Luis Céssio de
. 6rgaos julgadores de forma a implementar SECEX 2024
consensual no TCE Ceara - . Melo Castro
o as solugdes consensuais voltadas ao
Contribuir para o destravamento de politicas pablicas
aperfeigoamento da
governanga e da gestao
publica.
Aprimoramento do Estabelecer modelo para fomentar a atuagao Eugénio de Castro o
P dos controles internos dos jurisdicionados de CONTROLADORIA & 2025
Sistema de Controle Interno . Silva Menezes
forma colaborativa com o controle externo
Automagao da Jurisprudéncia Abrimorar o processo de
. . com Uso de Inteligéncia plimorar o prox - STI Cairamir Arruda 2024
Aperfeicoar mecanismos de Artificial classificacao da jurisprudéncia
transparéncia, orientagoes e
acoes de controle social.

Nova Plataforma de Ouvidoria Aprimorar a acessibilidade e o monitoramento OUVIDORIA Derlange Maia 2024

das demandas no Sistema de Ouvidoria

Perspectiva
Resultados



5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO AREA
e 0O PROJETO OBJETIVO DO PROJETO

RESPONSAVEL GERENTE DO PROJETO PORTFOLIO

PERSPECTIVA RESULTADOS

Implementar canal de comunicagao
Ouvidoria da Mulher (interno e externo) direcionado as OUVIDORIA Derlange Maia 2024
mulheres, de forma a acolher as

demandas individuais e coletivas.

Implementar interface voltada ao pablico
jovem, para o encaminhamento de
mensagens e/ou dentncias a Ouvidoria, OUVIDORIA
de forma a fomentar a participagao
dos jovens no controle social.

Aperfeigoar mecanismos
de transparéncia, orientagoes Ouvidoria Teen

Derlange Maia 2025
e agdes de controle social

Aprimorar a acessibilidade e transparéncia
Portal do Cidadao d0§ SETVICOS prestados Pelo TCE Ceard por SECGOV Liana Brandao 2024
meio de canal e aplicativo que concentrem

e facilitem o acesso a tais servigos.

Perspectiva
Resultados



OBJETIVO
ESTRATEGICO

PROJETO

5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO DO PROJETO

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

AREA
RESPONSAVEL

GERENTE DO PROJETO

PORTFOLIO

Aperfeicoar os métodos e
processos de controle
externo.

Integracdo dos atos de
registro com o0s
jurisdicionados

Aprimorar e ampliar o modelo de
comunicacao direta dos sistemas
dos entes jurisdicionados com o SRP.

STI

Savio Braga

2024

Padronizagao e
monitoramento das
deliberagoes do TCE Ceara

Ampliar o nimero de espécies
processuais sob o modelo de
padronizagdo das deliberagdes,
de forma a aprimorar o monitoramento
das decisoes emitidas pelo TCE Ceara.

SESSOES

Frank Martins
Tavares Filho

2024

Sistema de Fiscalizacdo do
TCE Ceara

Implantar sistema informatizado para
auxiliar a area técnica na realizacao
das fiscalizagdes, em conformidade
com os normativos e boas praticas

aplicaveis.

SECEX

Valéria Diniz de
Miranda

2024

Sistema de Quantificacao dos
Beneficios Gerados nas
Acoes de Controle Externo

Implementar sistema / ferramenta que
possibilite categorizar os beneficios das
agoes fiscalizatérias, conforme a
metodologia de quantificagao
de beneficios do TCE Ceara.

SECEX

Marcelo Gondim
Picanco

2024

Sistema de sugestao de
relatérios de votos

Implementar sistema, ou ferramenta,
para coletar as informagoes no processo
e apresentar elementos para proposta
de relatério, em auxilio na elaboracao
do Relatério-voto.

SESSOES

Elano Lima de Oliveira

2026

Perspectiva
Processos Internos



OBJETIVO
ESTRATEGICO

PROJETO

5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO DO PROJETO

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

AREA
RESPONSAVEL

GERENTE DO PROJETO

PORTFOLIO

Solugdo para o estoque de

Implementar ferramenta de inteligéncia

. artificial para auxiliar na andlise SECEX Renata Ramos Queiroz 2024
processos de atos de registro. .
dos processos de atos de registro.
Aperfeigoar os métodos
e processos de controle
externo. SRP - Adequacio 3 IN Atualizar o SRP de acordo com as
quacdo alteragdes promovidas na Instrugao SECEX Alice Montenegro Osério 2024
de Aposentadoria ) .
Normativa de Aposentadoria.
Promover o aprimoramento e
.Ampli,a.r e aprimorar? Marco de Medicio de Em_pulsionamento_ de}s pqlfticas .
sistemdtica de avaliagao Desempenho dos publicas dos entes jurisdicionados SECEX Nikael de Carvalho 2025
de desempenho da JurisdiFZ:ionados por meio de um programa de avaliagao Almeida
administragao pablica. de resultados, com base nos indicadores
j& existentes.
Estabelecer uma rede de ouvidorias
. municipais, visando propiciar o
Fortalecer parcerias com intercambio de informagoes
outros érgaos de controle e Redes de Ouvidoria s OUVIDORIA Derlange Maia 2024

entidades da sociedade civil.

recebidas pelas ouvidorias e
potencializar a solugdo de
demandas da sociedade

Perspectiva
Processos Internos
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ESTRATEGICO

PROJETO

5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO DO PROJETO

AREA
RESPONSAVEL

GERENTE DO PROJETO

PORTFOLIO

Efetivar a utilizagao dos
dados obtidos por meio de
cooperagao com outras
instituicoes.

Identificacdo, comunicacao
e monitoramento de possiveis
irregularidades com uso
da inteligéncia

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

Aprimorar metodologias e sistemas da
area de inteligéncia que permitam de
forma rotineira:

- identificar possiveis achados de
irregularidades por meio da andlise
de inteligéncia nas bases dados
disponiveis para o TCE Ceard;

- emitir alertas tempestivos acercas
das possiveis irregularidades encontradas;
- e monitorar as irregularidades de forma
a verificar as medidas corretivas.

SECEX

Daniel Menezes
Cavalcante

2024

Fortalecer a governanca
e a gestao.

Solugdo para gestdao de
indicadores e resultados
institucionais

Propiciar a alta administragao e a
sociedade o acesso aos resultados da
instituicdo, por meio do uso de
informacoes estruturadas e indicadores,
que permitam o monitoramento e
avaliacao do alcance das metas
planejadas, com o intuito de implementar
uma cultura de resultados e engajamento
dos servidores para o propésito.

SECGOV

Bernardo Sanford

2025

Solugdo para gestao de riscos

Implementar solucao informatizada
para realizar a gestao de riscos no
TCE Ceard.

CONTROLADORIA

Eugénio de Castro e
Silva Menezes

2024

Promover tempestividade,
seletividade e qualidade
NOS Processos.

Modernizacao do sistema
de instrugao processual

Implementar melhorias no Sistema de
Instrugao Processual, de forma a permitir
maior padronizagao, celeridade e
eficiéncia ao processo de instrugao.

SECEX

Lufs Céssio de Melo
Castro

2025

Perspectiva
Processos Internos



5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO AREA

ESTRATEGICO PROJETO OBJETIVO DO PROJETO RESPONSAVEL GERENTE DO PROJETO PORTFOLIO

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

Propiciar que o Tribunal possua
uma estratégia institucional
implementada de promogao de
Implantagao da Estratégia sustentabilidade ambiental,
ESG no TCE-CE responsabilidade social e governanca
ética, sendo modelo de incentivo para
outras instituicdes publicas quanto as
prdticas sustentaveis e responsaveis.

SECADM Silvania Brilhante 2025

Fortalecer agoes de
sustentabilidade.

Apresentar propostas de atualizagao
normativa e implementar adequagoes
Projeto Viva Bem e na drea de gestao de pessoas voltadas

Trabalhe Melhor ao aprimoramento das condigoes de
trabalho para propiciar bem estar e
gerar resultados positivos.

SECADM Samylla Caracas 2024

Perspectiva
Processos Internos



OBJETIVO
ESTRATEGICO

PROJETO

5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

OBJETIVO DO PROJETO

AREA
RESPONSAVEL

GERENTE DO PROJETO

PORTFOLIO

Estruturacao da Governanca

PERSPECTIVA GESTAO E INOVACAO

Implementar modelo estruturado de

das Contratacoes Publicas governanga de contratagoes publicas SECADM Ricardo Dias 2024
Sustentaveis sustentdveis no TCE Ceara.
Assegurar e gerir 0s recursos
financeiros necessarios ao
cumprimento dos objetivos
|nst|tUC|otna|i/deIforma Implementar modelo de modernizacao

sustentavel. A Lo -

Transformagao dlgltal institucional que po§s!b|||te a obtehgfao PRESIDENCIA Moisés de Sousa Oliveira 2024
do TCE Ceard dos recursos necessarios para subsidiar
o desenvolvimento institucional.

Promover o uso da Aprimorar os servigos prestados aos

tecnologia para a Portal do Servidor servidores pela drea administrativa SECADM Helena Mara 2024
transformacao digital. do TCE Ceara.

olecmenody | o acbeena do

Ciberseguranca do P | 'mp ¢ STI Wladimir Furtado 2024
p das normas e procedimentos de
TCE Ceara . -
seguranga de Tecnologia da Informagéo.
Aprimorar a governanga
e gestao de TI.
Implementacio da Estruturar as bases de dados do Tribunal

P s possibilitando o desenvolvimento efetivo STI Sévio Braga 2024

Governanca de Dados

dos projetos de IA e outros.

Perspectiva
Gestao e Inovacao



OBJETIVO
ESTRATEGICO

Implementar a gestao de

PROJETO

Implementagao da Gestao

5. PORTFOLIOS ESTRATEGICOS 2024-2026

PORTFOLIOS

OBJETIVO DO PROJETO

PERSPECTIVA GESTAO E INOVACAO

Implementar a Politica de

AREA

RESPONSAVEL

GERENTE DO PROJETO

Paulo Alcantara Saraiva

PORTFOLIO

. . ~ . IPC ~ 2025
conhecimento. de Conhecimento Gestao do Conhecimento. Ledo
L Promover agoes de integragdo interna
Fortalecer a comunicacao, no Tribunal para fomentar uma cultura
a integracao e a sinergia Programa de Integracao unatp . SECADM Samylla Caracas 2024
. organizacional colaborativa e fortalecer
entre as areas. . . .
os relacionamentos interpessoais.
P [t . - - Apri fluxo de i a . .
romover a cultura Sistema de Gestao da Inovagao primorar 0 Tluxo de novacao IPC Larissa Victor Mota 2025
de inovagao. no Tribunal.
Desenvolver competéncias
NP Implantacao d ta Impl t delo d ta I
comportamentais, técnicas mplantacdo da Gestao mplementar modelo de Gestao SECADM Mbnica Liberato 2024

e gerenciais.

por Competéncias no TCE

por Competéncias no TCE Ceara.

Perspectiva
Gestao e Inovacao
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