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1. RELATORIO DE MIDIA

Oitenta e dois por cento das matérias divulgadas sobre o Tribunal em 20 | 8 foram decorrentes de sugestdes
da Assessoria de Comunicacao, e os | 8% restantes dizem respeito a textos noticiosos em que o Tribunal
foi citado livremente. Foram encontradas 947 insercoes na midia (jornais, blogs e sites) no periodo de
janeiro a 20 de dezembro de 2018.

Conforme figura |, o més com malis insercoes sobre o érgao foi abril (| 12), seguido pelo més de junho
(103). Dentre as matérias de destaque em abril estdo o recebimento da prestacdo de contas estaduais
anuais pelo Sistema Agora; o envio de questionarios aos municipios para avaliar a efetividade da gestao
(IEGM); o inicio das atividades do Programa “TCEduc”; e a realizagdo de eventos, como o Seminario “O
Novo Regime Juridico das Estatais”.




FIGURA 1
Total de matérias sobre o TCE CEARA distribuidas por més

Fonte: Sistema de Andlise de Conteldos na Midia (SACM), 2019.
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Com relacdo as noticias provenientes da acdo da Assessoria de Imprensa, os meses em que se emplacou
mais textos foram abril (89), fevereiro (87) e junho (84).

A maior parte das noticias teve repercussao positiva ou neutra. Com relacao a classificacio por notas, as
que obtiveram maior peso (5) foram as seguintes:

DIARIO DO NORDESTE
10/1/18

o “TCE busca consolidar fiscalizacdes municipais”

O ESTADO
10/1/18

REPERCUSSAO POSITIVA;

. “Edilberto Pontes toma posse no Tribunal de
Contas”

O POVO
9/8/18
TCE divulga 3,5 mil gestores com contas re

que estdo inelegiveis no Geard
e N REPERCUSSAO POSITIVA;

. “TCE divulga 3,5 mil gestores com contas
rejeitadas e que estdo inelegiveis no Ceara”
REPERCUSSAO POSITIVA;
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Do total de matérias clipadas apenas quatro tiveram repercussao negativa: “Lei Judas — TCE adota prescricao
em nova lei organica e salva gestores com processos” (Blog do Eliomar, 29/03/2018); “Lista do TCE: ‘eu
nao vim pra explicar, eu vim pra confundir’’, diz Beto, no Alerta Geral” (Ceara Agora, 9/8/2018); “Sem pé,
nem cabeca” - Coluna Macdrio Batista (O Estado, 26/1 1/2018); "Assembleia aprova emenda que permite
a deputados desfazer atos do TCE” (O Povo, 18/12/18).

FIGURA 2

Distribuicao das matérias publicadas por més por sugestao da
Assessoria de Comunicacao ou por citacao livre sobre o TCE Ceara
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Fonte: Sistema de Andlise de Conteldos na Midia (SACM), 2019.
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Figura 2: Distribuicio das matérias publicadas por més por sugestao da Assessoria de Comunicagao ou por
citacdo livre sobre o TCE Ceara

Fonte: Sistema de Andlise de Conteldos na Midia (SACM), 2019.

Os sites noticiaram 35% do total publicado sobre a Corte de Contas, 37% pelos blogs e 27% pelos jornais
impressos (Diario do Nordeste, O Povo e O Estado).

FIGURA 3

Distribuicao de matérias publicadas sobre
TCE Ceara entre veiculos (jornais, sites e blogs)

JORNAIS

SITES

. BLOGS

Fonte: Sistema de Andlise de Conteldos na Midia (SACM), 2019.
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Os jornais Diario do Nordeste e O Povo publicaram 88 e 87 matérias acerca do érgao, respectivamente.
Foram registradas 84 matérias no O Estado.

Dentre os blogs, o que mais publicou sobre o érgao foi o Blog do Roberto Moreira (95), seguido por
Ceara ¢ Noticia (48) e Blog do Eliomar (45). Na categoria sites, destaque para Ceara Agora (100), Politica
com K (77) e Atricon (67).
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2. ANALISE ACESSO AO PORTAL INSTITUCIONAL

Os acessos as noticias do portal institucional continuam em trajetéria crescente: de janeiro a novembro de
2018, houve 386.261 visualizacdes, superando em 54% o volume registrado em 2017,

As 20 matérias mais acessadas em 2018 representaram 27% total de acessos as noticias do portal. Os
temas recorrentes foram sobre a fiscalizacao ou julgamentos de contas municipais, com destaque para as
matérias sobre municipios que teriam auditorias in loco, e acerca da aplicacdo de recursos do Fundef. Em
primeiro lugar, com 14.014 acessos, noticia sobre a migracao de processos municipais para o Sistema de
Acompanhamento desta Corte de Contas, publicada em 25 de julho.

Ao juntar as matérias publicadas no site institucional com as presentes na intranet alcanca-se 1.220 textos
noticiosos.

Processos fisicos e eletronicos municipais sao migrados

para o Sistema de Acompanhamento do TCE Ceara

e
A i INAL DE CONTAS
r.’-')ﬂ.‘.swxmor'i.-\m 2 5/7/1 8

Processos fisicos e eletrinicos municipais sao

migrados para o Sisterna de Acompanhamanta do - §
TCE Ceard g X

(@
14014

> ACESSOS

-
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Acoes para: TCE anuncia os seis primeiros municipios a

serem fiscalizados este ano

TEREOS

—1 25/7/18

MiNCIRAS [( J
{ |

14014

ACESSOS

|

Fortaleza sediara o IV Congresso Internacional de

Controle e Politicas Publicas em outubro

e 4{ 2 5 / 7 / 1 8

Fortaleza sediard o IV Congresso Internacional de
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estagiarios de Nivel Superior

Tribunal de Contas do Ceara realiza selecao para

—1 25/7/18

DATA

[{ 2]

(]
I 14014
S —————————————————— ACESSOS

—1 25/7/18

DATA
0 FISCALIZACOES [t
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2018 JEeE -
[{ 2]
([ |

14014

I — ACESSOS




DADOS MIDIAS SOCIAIS




TCE NA MIDIA - BALANCO 2018

3. DADOS MIDIAS SOCIAIS

O FACEBOOK ¢ a rede social que agrega maior quantidade de participantes, 13.252 seguidores entre
janeiro e dezembro, sendo uma das paginas de tribunais de contas com maior envolvimento e nimero de
usuarios, com a publicagcdo de |3.163 interaces (curtidas e outros).

Do contetdo que obteve mais acesso no Facebook, destaque para as transmissdes ao vivo realizadas,
entre elas a da audiéncia publica sobre aplicagao de recursos do Fundef, noticias sobre acdes de fiscalizagao
municipal e decisdes do Pleno do Tribunal, além da cobertura de eventos (TCE Debate, VIII Férum Nacional
de Bibliotecarios e Arquivistas dos Tribunais de Contas, IV Congresso Internacional de Controle e Politicas
Publicas, | Encontro Internacional de Observatérios, Seminario Controle de Licitagcdes e Permissoes
Plblicas, dentre outros.)

—E
Fale
O Enviar ménsagem

Tribunal de cg
s nas do Esta
° ;m 0n0U 4 novas topys (0 do Cears - Tce Ceara
hQ

Trbunais g Contag

o . fiscal;
Modemizagze Institucional gq Pais hnpzi-

Comunidage

ebalemm pagides e “

£l

QOo.gl-’aagyp{y A

13.185
0 & Contabiiidage g 186 pessoas curtram isso

13277
‘7 PEss0ag &siag S2guingg isso

Subre

; Oftaleza




TABELA 3

Matérias do TCE Ceara publicadas no Facebook com mais alcance em 2018

- R o

o s st 2772/18
TCE anuncia os seis primeiros G

municipios a serem fiscalizados este ano “;‘;"55

facebook

MATERIA DATA
. 2118
TCE Ceard pontua qualidade dos L
WATERIA e Portais de Transparéncia Municipais iy
Decisdo do Tribunal preserva verbas

destinadas & educagio em Pacoti (Fundef) e n ' .
DATA

MATERIA
29/5/18

ALCANCE
£040

TCE divulga municipios que
serao fiscalizados em junho

MATERIA DATA

24/10/18 MATERIA DATA
o 9/1/18

ALCANCE Posse dos dirigentes

5146 do TCE Ceara ‘;‘2‘2";‘

Audiéncia plblica

Fundef (2 posts)

MATERIA DaTA TCE realiza selecdo para

e i 26/6/18 i : ;
Mais seis municipios cearenses estagiarios de Nivel Superior

serdo fiscalizados em julho e

3439

MATERIA DATA
26/4/18

ALCANCE
3381

MATERIA Tribunal de Contas e MPCE realizam fiscalizacao
TCE langa cursos sobre Tomada de conjunta em contratos de residucs solidos

Contas, Administracao Piblica e Tl

Fonte: Facebook (2019).
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*Alcance das publicacdes: O nimero de pessoas em cujas telas foi colocada qualquer publicagdo da sua
Pagina (representa o nimero de pessoas as quais suas publicacdes foram exibidas). Com apenas uma fracao
de seus seguidores visualizando seu conteldo, é através do alcance que vocé poderd avaliar o nimero de
usuarios que realmente o veem (Fonte: https:/Awww.agenciaimma.com.br/alcance-e-impressao-qual-e-a-
diferenca/)

Alcance total: O nimero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer contetido da sua Péagina ou sobre
ela (refere-se ao nimero de pessoas que receberam alguma atividade da sua pagina, independentemente
de onde a tenham visto. Podendo ser as suas préprias publicagdes, publicacdes de outras pessoas na sua
pagina, anuincios feitos pela sua pagina, mencdes e check-ins. O alcance total também é dividindo entre
organico e pago, conforme apresentando no grafico abaixo).

Neste Ultimo ano, o TCE Ceara incluiu mais um desses canais de comunicacao: perfil no Instagram, a partir
de fevereiro de 2018. Até novembro foram |34 publicacdes e 2.647 seguidores.

O TWITTER ¢ outra rede social que o érgao vem expandindo sua presenca. Foram 585 tweets, 3.144
seguidores que resultaram em 192.249 mil impressdes (nUmero de vezes que o tweet foi visto pelos
usuarios), um crescimento de 77% em comparacao ao ano de 2017. Pelo grafico a seguir € possivel
verificar o crescimento do alcance do tweets publicados mensalmente, de 10.500 em janeiro, passando
(com algumas variagdes) para |3.600 em julho e chegando a | 7.100 em dezembro.
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FIGURA 4

Impressoes de tweets distribuidos por més no ano de 2018.
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FIGURA 5

Publicacao na pagina oficial do TCE Ceara no Twitter
com maior destaque e com maior midia de destaque em 2018

g

Tweet de Destaque rendeu 1.110 impressdes Tweet com midia de destaque rendeu

Confira a transmisséo ao vivo pelo youtube 1.088 impressGes

d? Tri@unal: youtube com/tceceara Felipe Salto fala sobre desafios para
pic.twitter.com/D8RZZh6s8n equilibrar as finangas publicas nos proximos
anos goo.gl/4jXMLK
pic.twitter.com/BOrQGIiAF 8w

Ver todas as atividades do Tweet

Fonte: Twitter
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Um dos canais de acesso a informagao e de interacdo desta Corte de Contas é o aplicativo de mensagens
WHATSAPP. Por meio da ferramenta é possivel receber noticias sobre eventos, cursos e outros servicos
disponibilizados pelo TCE Ceara. As mensagens sao individuais e enviadas por lista de transmissao.

Foram veiculados 60 mensagens ao longo de 2018. Mais de 1200 pessoas, entre servidores do Tribunal,
representantes de gestdes municipais, jornalistas e sociedade em geral, estdao atualmente cadastrados nas
listas do WhatsApp.

O aplicativo foi em 2018 o principal meio para acessar os videos do canal oficial do Tribunal no YOUTUBE:
20,5% das visualizagdes do conteldo originaram a partir do WhatsApp, seguido pelo Google Search
(18,5%) e do site institucional do TCE (16,2%). O que revela tanto a eficacia da ferramenta como a efetiva
interacdo dos usuarios que mostraram interesse em acessar o contelido produzido pela Assessoria de
Comunicacao.

De acordo com dados do Youtube, o tempo de exibicao dos videos presentes no canal oficial do TCE
Cearaem 2018 foi de 2,9 mil minutos, um crescimento de 34% em comparacao ao ano anterior. Também
houve aumento do nimero de inscritos em 72%.

Dos videos produzidos em 20 | 8 os mais acessados foram o Seminario sobre Regime Préprio de Previdéncia
Municipal e a 9% edicdo do TCE Debate, ambos realizados em maio.

TCE CEARA Listas de Transmissdo
<_ @ dados de 2018

SOCIEDADE

pessoas de todos os Estados

TCE CEARA

funcionarios do Tribunal

JURISDICIONADOS

gestores municipais e estaduais

520PM &/ IMPRENSA

jornalistas e comunicadores

MENSAGENS ENVIADAS . -, ./




B3 YouTube
712%

AUMENTO
N° INSCRITOS

(‘i'l 412 |||

INSCRITOS

< » bl o 2 < » >l ® o 2N I
1 | 1

Seminario sobre
2 9 Regime Préprio de
MINUTos Previdéncia Municipal

TEMPO DE EXIBICAO VIDEO MAIS ACESSADO

< » bl : o 2 I < » bl £ 2

< » bl o JN I
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4. ATENDIMENTO A MIDIA

Foram realizados em 2018, de janeiro a novembro, 605 atendimentos a jornalistas de mais de | 00 veiculos
distintos, entre jornais, sites, blogs, radios, agéncias de noticias e érgaos publicos.

Em 6/12 foi realizada a terceira edicao do “Café com Dados” do Tribunal. Organizado pela Assessoria de
Comunicacdo Social da Corte, com o apoio do Cerimonial e outros setores do TCE, e com a presenca
do presidente Edilberto Pontes, demais conselheiros, auditores e procuradores de contas, foram recebidos
jornalistas e radialistas das midias cearenses para apresentar o balanco das acdes do Tribunal no ano de 2018.

FIGURA 6:
REGISTROS DA REALIZACAO DO “lll CAFE COM DADOS’
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Na oportunidade, foram veiculados trés videos, produzidos pela Ascom especialmente para o evento: um
com trechos de noticias impressas, em sites e blogs, de matérias de video e de radio e entrevistas com a
presidéncia, membros e servidores do Tribunal (“lll Café com dados”); um com os melhores momentos
das edi¢oes anteriores (“Café com Dados — Retrospectiva 1% e 2 Edicdo”) e um video oficial sobre as
acoes do orgao (“Institucional TCE Ceard 2018".

“111 Café com dados":
https://g00.9//MoCL6M

"“Café com Dados -
Retrospectiva 12 e 22 Edicao":

https://g00.ol/VCey8A

“Institucional TCE Ceara 2018":
https://g00.9l/QcvxUu
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5. ACONTECETV E OUTROS PRODUTOS

Em marco, a Assessoria, mantendo a tendéncia da inovacao, apresentou a Presidéncia o novo formato do
noticiario Acontece TV. A proposta € que o programa dissemine os servicos oferecidos pelo Tribunal ao
cidaddo e fortalecendo a ideia de controle social. Coube a Ascom, juntamente com a equipe da Escola de
Contas, Instituto Placido Castelo (IPC), realizar a filmagem, elaborar roteiros e animacdes graficas, editar
e finalizar os programas, de periodicidade semanal, disponivel no canal do TCE na rede social Youtube.

Além do AconteceTV, foram produzidos pela Ascom videos de transmissdes ao vivo e da cobertura de
eventos, como |V Congresso Internacional de Controle e Polfticas PUblicas e do I)X Encontro Nacional dos
Técnicos de Educacio Profissional das Escolas de Contas - IX Educontas (em 17, 18 e 19/10). Ao todo,
|09 videos foram editados e montados por esta Assessoria.
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Outro produto de destaque € o jornal mural AconTece, distribuido pelas dependéncias do Tribunal com
noticias sobre de interesse do publico interno. Com periodicidade semanal, foram 48 edicdes produzidas.
A'ideia para 2019 é que o AconTece saia do formato impresso e va para o eletronico, com a veiculagao do
contelido em TVs dispostas nas recepcoes das sedes do TCE Ceara.
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Publicacoes editadas
pela Assessoria

Cobertura de eventos

INnternos e externos

REVI _1 .
C;n frole
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DAL SAVIE M, PERKOTE MALA

PAREGERES DA
PROCURADORIA JURIDIGA

VOLUME IIT
DIREITO FINANCEIRO

AUDITORES Di
CONTROLE EXTERNO

IV CONGRESSO
INTERNACIOMNAL

bE TROLE K
FoLiTicAS PUBLIEAS

INSCREVA-SE
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Vlil Bibliocontas
dos Tribunais. de Contan /
20e2

3 .
FLENARID DD,
TCE CEARA

SETEMERO
018




TCE NA MIDIA - BALANCO 2018

Criacao de
Campanhas e cartazes

2005

(
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R e b seracie B CORRUPCAO

HULTI PLAVER GANE

TCE SUSTENTAVEL

DIA DAS MAES

VAI ALMOCAR.

APROVEITA E FAZ UMA FOTO
DE UMA ARTE URBANA E PARTICIPE
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