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Art. 2° Em caso de auséncia do servidor designado por quaisquer motivos, responderd pela gestdo dos
referidos instrumentos o seu substituto legal, pelo periodo em que se der a substituicao.

Art. 3° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo e vigera até o término da vigéncia do
Contrato acima especificado, e/ou da respectiva garantia contratual, quando couber.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 16 de novembro de 2023.

Conselheiro José Valdomiro Tavora de Castro Junior
PRESIDENTE
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PORTARIA N° 954/2023

Dispde sobre as metas e indicadores de produtividade
referentes ao semestre 2024.1 para as unidades que integram
os Servi¢os Auxiliares do Tribunal de Contas do Estado do
Ceara — TCE/CE e do Instituto Rui Barbosa — IRB.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA (TCE/CE), no uso de suas
atribuicdes legais e regimentais, notadamente as previstas no art. 78 da Lei Organica do Tribunal (Lei n°
12.509/1995);

CONSIDERANDO a Resolugdo Administrativa n° 11/2022, publicada no DOE-TCE/CE de 29/06/2022,
que dispde sobre a sistematica de avaliagdo de produtividade dos servidores deste Tribunal, para fins de
percepgdo da Gratificagdo de Desempenho e Produtividade (GDP);

CONSIDERANDO que compete ao Comité de Governanga de Pessoas aprovar e alterar os indicadores ¢
metas de produtividade para as diversas areas, bem como encaminhar propostas de alteracdo da sistematica
de avaliacdo de desempenho e produtividade, quando necessario;

CONSIDERANDQO a Portaria n° 514/2023, publicada no DOE-TCE/CE de 26/06/2023, que dispds sobre as
metas e indicadores setoriais vigentes no semestre de 2023.2, para as unidades que integram os Servicos
Aucxiliares desta Corte de Contas e do Instituto Rui Barbosa (IRB),

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer o indicador de produtividade setorial das unidades do TCE/CE e do Instituto Rui
Barbosa (IRB), conforme Anexos I e II desta Portaria.

Art. 2° Os servidores lotados nas unidades que ndo apresentam, ainda, tarefas pontuadas e aferidas
automaticamente, via sistema, terfo o resultado do indicador setorial da sua unidade aplicado ao funcional,
para fins de avaliacdo de produtividade semestral, enquanto nao for implementada a automatizagao.

Paragrafo tnico. Caso a unidade esteja em fase de implementacdo de uma sistematica de apuracdo
automadtica para o indicador funcional dos seus servidores, tendo esta sido finalizada antes do prazo de
fechamento para apuragdo do semestre, podera optar pelo novo formato.
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Art. 3° Os casos omissos serdo dirimidos pela Presidéncia do Tribunal.

23/11/2023

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor a partir de 1° de janeiro de 2024, revogadas as disposi¢des em contrario.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 22 de novembro de 2023.

José Valdomiro Tavora de Castro Junior

ANEXO I DA PORTARIA N° 954/2023

PRESIDENTE

Indicadores Setoriais do TCE/CE

ITEM SETOR INDICADOR META BASE CALCULO PESO F?)IX?)E()]S)E APURACAO
N° de despachos e oficios
elaborados e assinados
dentro do prazo x 100/Total
Indice de despachos e de processos recebidos para
1 oficios assinados dentro |>=90% | providenciar despachos. 50% ¢TCE SAS
do prazo previsto (02 dias uteis apds a
Secretaria de disponibiliza¢do do
Sessdes documento para assinatura
do Secretario)
Média aritmética simples
Indice de Cumprimento dos indicadores da
2 dos indicadores da >=80% | Diretoria e das Geréncias | 50% <TCE SAS
Diretoria e das Geréncias subordinadas a Secretaria
de Sessoes
[N° de processos com
despachos de distribui¢do
ou redistribui¢do por
indice de processos com dependéncia assinados
despachos de distribuigdo dentro do prazo x 100] /
3 por dependéncia >=90% [Total de processos 50% <TCE SAS
assinados dentro do prazo recebidos com despachos
Diretoria de previsto de distribui¢do ou
Sessdes redistribuicdo assinados] (2
dias tuteis apos
recebimento)
Média aritmética simples
Indice de cumprimento dos indicadores das
4 dos indicadores das >=80% | geréncias sob a supervisdo | 50% ¢TCE SAS
Geréncias da Diretoria de Sessoes
(semestral)
[N de certidoes
semiautomatizadas
elaboradas dentro do prazo
indice de elaboragio de x 100] / [Total de certiddes
Geréncia de Certiddes de competéncia | __ semiautomatizadas
> Certidoes, da Secretaria, no prazo >=80% elaboradas em sistema 40% eTCE SAS
Débitos e Multas previsto. informatizado] (07 dias
uteis apds o protocolo do
pedido no sistema de
certidoes)
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[N° de oficios elaborados
Indice de elaboragio de dentro do prazo x 100]/
6 Oficios de competéncia | >=90% [Total de Oﬁ.CIOS, . 30% SAS
da Secretaria, no prazo elraborados] (3 dias tuteis eTCE
preVis’to apos a entrada do processo
' no setor)
[N° de certificados
elaborados dentro do prazo
Indice de emissdo de x 100] / [Total de
7 certificados de quitagdo |>=80% | certificados elaborados] 30% eTCE SAS
no prazo previsto (03 dias uteis apos a
entrada do processo no
setor
encam{Eﬂ;iIel:rfto para N°de ate.ls encaminhadas
publicagdo no DOE TCE- para publica¢do no prazo x
8 CE das Atas das Sessdes | >=80% | |00/t0tal deatas aprovadas | 350, | rop /pop | sAs
Virtuais aprovadas e no periodo. (03 d1as~utels TCE-CE
assinadas pelo Presidente da data d.e aprovagao ¢
do Colegiado. assinatura).
N° de processos
distribuidos dentro do
Indice de processos prazo x
A distribuidos/redistribuidos | __ ¢, 100 / Total de processos o
? ApCoIieorzr;cézsds%es por sorteio eletrénico no >=80% recebidos para providenciar 40% eTCE SAS
prazo previsto distribuigdo
(03 dias uteis apds o
recebimento)
£ ia [N° de certiddes ou extratos
;&zﬁ;gﬁtgﬁﬁlgifrsa?:s elaboradas dentro do prazo
de Pauta gerados apos o x 100] / [Total de certiddes
10 retorno do processo da >=80% ou extra_tos elaboradas] (08 | 30% eTCE SAS
sessdo dentro do prazo dias tteis apos 0 retorno do
previsto processo oriundo da
' $essao)
N° de despachos e certiddes
eletronicos assinados
dentro do prazo x 100/Total
Indice de de despachos e certiddes
Secretaria de despachos/certiddes de eletronicos
11 Servigos processos eletronicos | >=90% disponibilizados para 100% eTCE SAS
Processuais assinados dentro do prazo assinatura no periodo (03
previsto dias tteis apos a
disponibiliza¢ido do
documento para assinatura
do Secretario)
Diretoria de Indice de cumprimento Meédia aritmética simples
12 Servigos dos indicadores das >=80% . 100% SAS SAS
Processuais Geréncias das notas das 03 Geréncias.
13 Geréncia de Numero de Protocolos
Protocolo e fndice de autuagdo de Gerais autuados dentro do
Autuagdo . . prazo x 100/Total de
Protocolos Geraisno | >=80% . 80% SAS
. protocolos gerais autuados eTCE
prazo previsto (5 dias tuteis apos
recebimento)
14 Indice de despachos >=80% N° de despachos 20% eTCE SAS
elaborados dentro do elaborados no prazo x 100 /
prazo previsto Total de despachos
elaborados (Prazo de 5 dias
uteis apos o recebimento)
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15

16

17

Geréncia de
Controle de
Prazos

Indice de certificagdo de
prazos elaboradas em
processos encaminhados
para decorréncia

>=80%

N° de certificagdes em
processos cujo prazo
concedido tenha decorrido
x 100 / Total de certiddes
de acompanhamento de
prazo (Decorréncia) em
processos nos quais tenha
sido executada a a¢do
“Enviar para decorrer
prazo” (3 trés dias tteis
a contar da entrada do
processo na caixa
“Decorrer Prazo”, até a
publicagdo da Certidao)

25%

eTCE

SAS

Indice de certificagdo de

prazos em processos da

espécie “Atendimento a
Comunicag¢io Processual”
dentro do prazo previsto

>=80%

N° de certifica¢des de
prazo
em processos da espécie
“Atendimento a
Comunicag¢ido Processual”
emitidas x 100 / Total de
processos para certificar o
prazo em processos da
espécie “Atendimento a
Comunicag¢io Processual”
recebidos no setor (3 dias
uteis a contar da chegada
do processo “Atendimento
a Comunicagdo
Processual” na Caixa de
Entrada da Geréncia de
Controle de Prazos, até a
publicagdo da certiddo NO
PROCESSO PRINCIPAL,
visto que o processo
“Atendimento a
Comunicag¢do Processual”
¢ juntado ao processo
principal e somente depois
¢ feita a Certidao)

50%

eTCE

SAS

Elaboragao de Certidao
de Controle de Prazo em
processos da espécie
Interposi¢do de Recurso
dentro do prazo de 03
(trés) dias uteis

>=80%

N° de Certidao de Controle
de Prazo em processos da
espécie Interposicdo de
Recurso recebidas pela
primeira vez no setor x 100
/ Total de Certiddes de
Controle de Prazo em
processos da espécie
Interposigdo de Recurso
recebidas pela primeira vez
no setor (05 dias uteis 03
(trés) dias uteis apos
recebimento no sistema)

25%

eTCE

SAS

18

Geréncia de
Comunicagdes
Oficiais

Elaborar comunicagdes
processuais dentro do
prazo previsto

>=80%

N° de Processos
movimentados da caixa de
entrada (Marco inicial)
para a caixa “Providenciar
Comunicagdo” x 100 /
(soma dos processos
enviados para DOE +
Aguardar AR) que tenham
atos concluidos (3 dias
uteis a contar da entrada do
processo na caixa, até a

comunicagio)

50%

eTCE

SAS
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N° de Comunicagdes
Processuais elaboradas
Elaboragao de dentro do_ pr.az,o. em
Comunicagdo Processual processos priotitarios que
em processos prioritarios | __ envolvam medida cautelar
19 . >=80% x 100/Total de 50% eTCE SAS
que envolvam pedido de L .
medida cautelar dentro do Comunicagdes Processuais
prazo elaboradas em processos
' prioritarios que envolvam
medida cautelar (2 dias
uteis)
Geracao semestrall de, N° de processos da espécie
20 pelo menos, dd‘“s 100% DESCARTE DE 50% ¢TCE SAS
s e DOCUNIENTOS
. N° de processos da caixa de
Umdade de entrada da Unidade de
Arquivo Indice de processos Arquivo Virtual x 100 / N°
arquivados _ de processos movidos para
21 definitivamente dentro do >=90% a caixa “Arquivado” (3 0% eTCE SAS
prazo previsto dias tteis a contar da
entrada do processo na
caixa de entrada)
N° de processos fisicos
transformados para o meio
fndice de processos eletronico x 100 / N° de
Unidade de fisicos transformados processos fisicos recebidos
2 Gestao para o meio eletrdnico >=90% | para transformagdo em 100% eTCE SAS
Eletronica de dentro d st meio eletronico (7 dias
Documentos entro o prazo previsto uteis a contar da entrada do
processo na caixa de
entrada da Unidade)
Indice de cumprimento
dos indicadores das Meédia das notas das 03
2 S d Diretorias e Assessoria de >=90% Diretorias e Assessorias 25% Manual Manual
ecretaria de Saude
Administragdo -
fndice de processos N° processos enviados x
24 tramitados o periodo >=90% 100 / N° processos 75% eTCE SAS
recebidos no periodo
Assessoria de Indice de atendimento as 111\1) gieclr:)l?(li?)i) jtic\lnf’dtlc‘)ii:l Central de
25 i demandas recebidas pela | >=90% . 100% . SAS
Saude Central de demandas recebidas no Servigos
periodo
Indice de . N(.) d.e. contratos
Disponibilizagio de disponibilizados no SCC
26 Contratos Firmados pelo >=95% | no periodo x 100/ N° de 70% SCC SAS
Assessoria de TCE no SCC processos de, c((i)ntratos no
—— Contratos ¢ - perioco
Convénios Indice de N° de informagdes de
Convénios/Acordo de convénios e ACT no
27 Cooperagao Técnica | >=90% periodo x 100/ N° de 30% eTCE SAS
(ACT) firmados pelo processos de convénio e
TCE ACT no periodo
Assessoria de Indice de Termos de N de' T(FS produ/21d;) (Si ne
28 | Plancjamentode |  Referéncia (TRs) | >=90% | Pericdox 100/ N*de 500 1 oy SAS
Contratagdes produzidos no periodo processos recebrldos 1o
setor no periodo
29 Diretoria de Indice de cumprimento | >=90% 100% Manual Manual
Contabilidade e dos indicadores das Média das
Finangas Geréncias notas das 03
Geréncias
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Geréncia de (Quantidade de processos
Execugdo ~ —ono . P! o
30 g Instrugdo Processual | >=90% | tramitados/quantidade de | 100% eTCE SAS
Orgamentaria e .
Contébil processos recebidos) x 100
Geréncia de Indice Trimestral de (Despesa Paga / Despesa
31 Execucio Exconcio Pt | ==90% Iﬂ i d%i )x 10(? 100% | SIAFE/CE Manual
Financeira ¢ 9
Geréncia de fndice de acerto entre o Quantidade de itens iguais Relatorio de
32 Material e SGPA e o Inventario do | >=90% | entre sistema e inventario X 100% | Inventério Manual
Patrimonio almoxarifado de bens de 100 / Total de itens do ?
consumo. sistema
Diretoria de Indice de cumprimento
33 Engenharia dos indicadores das >=90% | Meédia das notas das 04 100% Manual SAS
Logistica Geréncias Geréncias
Geréncia de Indice de atendimento as N° de demandas atendidas Central de
34 Manutencdo e | demandas recebidas pela | >=90% | no periodo x 100 / N° total 100% Servicos SAS
Conservagdo Central de Servigo de demandas recebidas no 0 GOS8
periodo
Geréncia de Indice de atendimento as N° de demandas atendidas Central de
35 | Obras e Servigos | demandas recebidas pela | >=90% | no periodo x 100 / N° total 100% Servicos SAS
de Engenharia Central de Servigo de demandas recebidas no o ¢
periodo
Geréncia de Indice de atendimento as rI\\i) d:r?:éga;?%%a/tﬁdgij Central de
36 Transportes ¢ | demandas recebidas pela | >=90% P . 100% . SAS
. de demandas recebidas no Servigos
Seguranga Central de Servigo .
periodo
Diretoria de Indice de cumprimento 1
37 | Gestio de dos indicadores das | >=90% | Mo Q00w dasO3 g0 | erep SAS
Pessoas Geréncias
N° processos instruidos x
38 Gerencu? de Atos _IndlcF de processos ~200% 1 QO /N processos 100% SAS
Funcionais instruidos no periodo recebidos para instru¢do no eTCE
periodo
N N° processos instruidos x
Geréncia de Indice de processos 100 / N° processos
39 | Remuneragioe |  nCicedePproces: >=90% , pr S 100% SAS
. instruidos no periodo recebidos para instru¢do no eTCE
Beneficios .
periodo
Geréncia de ) N° processos instruidos x
40 Desenvolviment .Indlcre de processos ~=00% 1 QO /N processos 100% <TCE SAS
o de Pessoas e instruidos no periodo recebidos para instru¢do no
Carreiras periodo
Secretaria de
41 Contr01§ Externo | Percentual de alc.ance da ~—85% > de pontos d~os seer'dores/ 100% ¢TCE ARES
e unidades meta setorial > pontuagdo prevista
vinculadas
Média aritmética simples
4 Secretaria de Indice de Cumprimento dos indicadores das
Tecnologia da dos Indicadores das >=80% | Diretorias subordinadas a
~ . . . . 100% Manual Manual
Informagao Diretorias Secretaria de Tecnologia da
Informacgao
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((Ntmero de processos de
aquisigdes e prorrogagdes
Diretoria de fo instruidos dentro do
Governanga. Indice de processos de prazo) / (Total de processos Project
43 . > aquisigdes/prorrogacdes | >=80% A 100% Manual :
Projetos e . de aquisigdes e Builder
Aquisigoes de TI autuados no periodo prorrogagdes previstos para
instrugdo no periodo)) *
100
) (Quantidade de chamados Software de
Indice de Atendimento de | __ concluidos da Diretoria) / | 50% Gestao de
44 Diretoria de Chamados >=80% (Quantidade total de Chamados de SAS
Desgnvolwment chamados da Diretoria) TI
o e Sustentacdo
45 de Sistemas Disponibilidade de ~=00% (Total de horas disponiveis) | 50% l\igrflti\ti)arl:n?:n SAS
Sistemas * 100 / (Total de horas)
to de TI
) (Quantidade de chamados Software de
Indice de Atendimento de | __ concluidos da Diretoria) / Gestdo de
46 Chamados >=80% (Quantidade total de 0% Chamados de SAS
Diretoria de chamados da Diretoria) TI
Operagdes de TI Disponibilidade de . o Software de
47 internet, servidores e | >=90% (Tf:tal de horas disponiveis) 50% | Monitoramen SAS
. . 100 / (Total de horas)
correio eletronico to de TI
Dirctoria de fndice de Atends . (Quafltigadfz1 deD ghaqu;)j S(o}ftwaredde
~ ndice de Atendimento de | __ concluidos da Diretoria o estdo de
43 :giiiie;s Chamados >=80% (Quantidade total de 100% Chamados de SAS
chamados da Diretoria) TI
N° de processos que
Tempo médio de <03 chegam com a agdo
49 permanéncia dos dias “autorizar pagamento” / 60% SAS
processos de autorizagdo Uteis Total de processos eTCE
de pagamento tramitados do setor com
“pague-se”
Gab‘}"‘ite ‘_13 NP° de processos que
Presidéncia chegam do MPC para
Tempo médio de colher assinatura / Total de
50 conferéncia e assinatura | <=10 | processos que saem para
dos Acordaos e dias “providenciar 40% eTCE SAS
Resolugdes comunicagdo” e
“encaminhamento ao
Secretario”
51 Gabinete da Para os servidores lotados na Vice-Presidéncia serdo utilizados os mesmos indicadores dos Gabinetes
Vice-Presidéncia dos Conselheiros
) N° de pareceres ¢
Procurafiorla Percentual de pareceres e despachos emitidos no
52 Juridica despachos a serem >=90% | periodo x 100/ Total de 50% eTCE SAS
emitidos no periodo processos para emissdo de
parecer
Tempo médio de Total de dias tteis de
permanéncia dos <10 permanéncia dos processos
53 processos de aquisi¢ao dias recebidos para elaboragido 25% <TCE SAS
para emissdo de parecere | , . das minutas / Total de
elaboragdo das minutas utets minutas elaboradas no
de contratos periodo
54 Percentual de N° de informagdes emitidas | 25% eTCE SAS
informagdes judiciais | >=95% | no periodo x 100/ Total de
prestadas e de processos para Emissao de
informagdes prestadas a informagdo
PGE
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. [(X de pontos de servidores
55 S(}e(‘)’f;tar;; dae Perce‘;ﬁ‘é‘t’; ‘::tilrci:fce da | _g504| oassessoresx 100]/Y | 100% |  eTCE ARES
¢ pontuacdo prevista
[(X de pontos de servidores
56 Controladoria Percer::;?; g:;::? ce da >=90% | e assessores)x 100]/} 100% eTCE ARES
pontuagdo prevista
o Total de dias para
Zfemng?mrziséodg: <=15 atendimento das demandas Sistema de
57 Ouvidoria demandas por via dias via eletronica / Total de 100% Ouvidoria SAS
eletronica elapOuVidoria demandas por via
p eletronica para Ouvidoria
fndice de correicdes N° correigdes realizadas x
58 realizadas 1o efio do >=65% | 100/ Total de correigdes 50% eTCE Manual
p previstas para o periodo
Corregedoria | | N° monitoramentos
Indice de monitoramento realizados x 100 / Total de
59 das recomendagoes 100% . . 50% eTCE Manual
ropostas monitoramentos previstos
p para o periodo
Indice de cumprimento
dos indicadores das
Coordenadorias do Meédia das notas das 03 SIGED e
60 Diretoria Geral | Instituto Escola Superior | >=75% . 100% Plano de Manual
de Contas e Gestao Coordenadorias Acdes
Publica Ministro Placido
Castelo (IPC)
Coordenadoria ) N° de eventos atendidos no SIGED o
61 de Gestdo Indice de eventos ~—750 periodo x 100/ N° de 100% Plano de Manual
Infraestrutura e realizados 0 eventos planejados no 0 Acdes
Logistica periodo ¢
Coordenadoria .
de Educaciio Numero de cursos SIGED e
62 Continuada, Indice de cursos ofertados | >=75% , oferrtados no 100% Plano de Manual
Extensio ¢ Pos- periodo/Numero de cursos Acdes
graduacio planejados no periodo ¢
Coordenadoria o .
de Pesquisa, indice de produtos de N° de Produtos concluidos
~ . ~ _ no periodo x 100 / Total de Plano de
63 Inovacdo e pesquisa, inovagado e >=75% . 100% ~ Manual
Gestdo da gestdo da informagao produtos de plancjados no Agdes
Informagao periodo
Indice de matérias
publicadas na midia, a
partir de N° de matérias publicadas
Assessoria de sugestoes/releases da na midia + N° de produtos
L Ascom, numero de _ audiovisuais produzidos o
64 Con;l(l)lzliz?qao matérias produzidas para =300 pela Ascom + N° de 100% SACM Manual
o Portal e produtos publicagdes de matérias no
Audiovisuais (Programa portal.
Acontece TV e Podcast
“Conexdo Cidadao”)
65 Gabinete dos Portaria n® 515/2023, publicada no DOE-TCE/CE de 26/06/2023.
Conselheiros
66 Gabinete dos
Conselheiros
Substitutos
67 Gabinete dos
Procuradores
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ANEXO II DA PORTARIA N° 954/2023

Indicadores Setoriais do Instituto Rui Barbosa

FONTE
ITEM SETOR INDICADOR META BASE CALCULO PESO DE APURACAO
DADOS
| Indlce' de Exgcugao ~—80% Despesas programadas/ 30% Manual Manual
Financeira Despesas pagas
Elaboragido de Rela- - .
2 torio Mensal de Pres- o Rilatlopo Plr%VIStZ/ 20% Manual Manual
tagiio de Contas 100% Relatério Elaborado
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PORTARIA N° 955/2023

Institui o Comité de Transicdo de Gestdo do Presidente
eleito, biénio 2024/2025, no ambito do Tribunal de Contas
do Estado do Ceara.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribui¢des
legais e regimentais, notadamente as previstas no art. 78 da Lei Orgénica do Tribunal (Lei n® 12.509/1995);

CONSIDERANDO a Resolugdo Administrativa n® 02/2023, publicada no DOE-TCE/CE de 15/02/2023,
que regulamentada a transicdo da gestdo da Presidéncia do Tribunal de Contas do Estado do Ceara
(TCE/CE);

CONSIDERANDO a Portaria n® 839/2023, publicada no DOE-TCE/CE de 02/10/2023, que institui o
Comité de Transi¢do de Gestdao da Presidéncia;

CONSIDERANDO a Comunicagdo Interna Eletronica (CIE) n® 154/2023, do Gabinete do Conselheiro
Rholden Queiroz, com a indicagdo da sua equipe de transi¢do, em atendimento ao art. 4° da Resolugdo
Administrativa n° 02/2023,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o Comité de Transi¢do de Gestdo do Presidente eleito no ambito do Tribunal de Contas do
Estado do Cear4, para o biénio 2024/2025.

Art. 2° Ficam designados os membros, abaixo relacionados, para compor o Comité de Transicdo de Gestdo
do Presidente eleito:

I - Simone Coélho Aguiar — coordenadora;
II - Maysa Cortez Cortez — membro;
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