RESOLUCAO ADMINISTRATIVAN°® 01 /2014

Dispoe sobre a Quarta Revisdo Anual do
Planejamento Estratégico 2010/2015 no ambito
do Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA, no uso das atribui¢des que lhe confere a
Constitui¢ao do Estado e a Lei Estadual n° 12.509, de 6 de dezembro de 1995, em Sessao Plenaria
do dia 28 de janeiro de 2014;

Considerando o disposto no art. 4°, incisos I a V, da Resolucao n° 3404/2004, aprovada em 22 de
dezembro de 2004 , e publicada no Diario Oficial do Estado do Cear4 em 21 de janeiro de 2005;

Considerando o disposto nos artigos 1°, 2° e 3° da Resolu¢ao Administrativa n® 06/2009, aprovada
em 14 de julho de 2009 e publicada no Diario Oficial de 20 de julho de 2009;

Considerando a realizagdo da Oficina de Revisdo Anual do Planejamento Estratégico que propds
alteragdes para os Objetivos Estratégicos, Indicadores/Metas Estratégicos e Projetos Estratégicos
relativos ao Planejamento Estratégico 2010/2015, para o periodo de 2014 a 2015.

RESOLVE, por unanimidade:

Art. 1° Aprovar a Quarta Revisdo Anual do Plano Estratégico 2010/2015 do Tribunal de Contas do
Estado do Ceara.

§1° Os componentes do Planejamento Estratégico do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, quais
sejam: a missdo, a visdo, os valores, as perspectivas € os objetivos, que compdem o Mapa
Estratégico, estao indicados no Anexo I desta Resolucao.

§2° Os indicadores, metas e projetos estratégicos estao previstos no Anexo II desta Resolugao.

Art. 2° A proposta or¢gamentéria do Tribunal de Contas do Estado do Ceard guardard consonancia
com os objetivos e agdes dos projetos constantes da Quarta Revisdo Anual do Planejamento
Estratégico, a fim de garantir recursos necessarios para a execugao dos projetos estratégicos nela
fixadas.

Art. 3° Esta Resolug@o entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 4° Ficam revogadas as disposigdes em contrario.

Votaram os Conselheiros Soraia Thomas Dias Victor, Edilberto Carlos Pontes Lima ¢ Rholden
Botelho de Queiroz, e os Auditores Paulo César De Souza e Itacir Todero.

Sala das Sessdes do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, em Fortaleza, aos 28 de janeiro de

2014.

Conselheiro José Valdomiro Tavora de Castro Junior
PRESIDENTE
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Exercer o Controle Externo da Administragcao
Pablica Estadual, para assegurar a sociedade a
regular e efetiva gestao dos recursos publicos.

RESULTADOS (SOCIEDADE)

PROCESSOS INTERNOS

Desenvolver competéncias
, comportamentais,
gerenciais e o potencial
inovador dos servidores

técni

ANEXO |
MAPA ESTRATEGICO

MAPA ESTRATEGICO
E -

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO CEARA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Contribuir para melhoria
do desempenho da
Administracao Pablica
Estadual

Otimizar processos
de trabalho

ao de p

&

comprometimento das p

egurar adequada
aestrutura e suporte

logistico

Aperfeicoar instrumentos
de controle

Desenvolver praticas de

g as, gerando
clima organizacional propicio

a motivacao, a valorizacao e ao

soas

Ser instituigao de exceléncia no Controle Externg,
atuando de forma inovadora, tempestiva e
transparente, contribuindo para o aperfeicoamento
da Administracao Publica Estadual.

Atuar com celeridade e
transparéncia ne controle
dos recursos publicos

Aprimerar a comunicacao e
a conscientizagao no controle

Adequar o quadro
de pessoal do TCE

Aperfeicoar
ferramentas de TI

Garantir recursos para o
adequado funcionamento,
capacitacao continua dos
servidores e modernizacao




ANEXO Il

PROJETOS ESTRATEGICOS POR PERSPECTIVAS

PERSPECTIVA RESULTADOS
OBJETIVO | IN\DICADOR E META | NOME DO PROJETO JUSTIFICATIVA RESPONSAVEL
ESTRATEGICO
Inexisténcia de um processo
Reestruturar a forma de | formalizado de construgdo do
elaboracido e plano de auditoria e o
SECEX
acompanhamento do acompanhamento do plano
Percentual de execucdo plano de auditoria deve ser aprimorado para
do plano de auditoria. otimizar os resultados.
2014/2015 (85%) Existe uma necessidade de
padronizagdo dos trabalhos
Implementar o AUDIT executados pela ICEs e o SECEX

em todo o TCE.

sistema pode auxiliar nesta
acao.

Contribuir para
melhoria do
desempenho da
administragdo publica
estadual

Disponibilizar as
decisdes do TCE,
mediante consulta no
site institucional

Permitir que todas as resolugdes
e acordaos sejam consultadas
diretamente no site do TCE
através de palavras chaves e
texto da ementa.

Comissao TCE 100%
digital

Ampliar os meio de
divulgacdo das

deliberagdes constantes

no projeto anterior

Este projeto deve ampliar para
outras formas de divulgacdo
além do site institucional

Comunicacdo

Percentual de
conhecimento das
deliberagdes plenarias.
2014 (70%), 2015 (75%)

Realizar parcerias para
Inserir nas Instituigdes
de Ensino material
didatico com contetdo
oriundo do Tribunal

Nos cursos ofertados pelas
diversas instituigdes ndo sdo
utilizados os exemplos
originados no tribunal

IPC

Realizar estudos para
aprimoramento e

ampliacdo dos canais de

atendimento e de
comunicagdo com a
Sociedade (exemplo:
criacdo de Ouvidoria)

Atualmente o Tribunal possui o
atendimento pessoal, por
telefone e o Fale Conosco, com
0 uso muito restrito.

Presidéncia

Atuar com celeridade e
transparéncia no
Controle dos recursos
publicos

Percentual de
providencias
relacionadas as
solicitacdes de
esclarecimentos nao
atendidas dentro do
prazo. 2014 (70%), 2015
(75%)

Otimizar as consultas

existentes para subsidiar
as ICEs no controle dos

prazos.

As consultas atualmente
disponiveis sobrecarregam o
trabalho das ICEs.

STI




PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR E META

NOME DO PROJETO

JUSTIFICATIVA

RESPONSAVEL

Otimizar processos de

processos prioritarios de

Redesenho dos

trabalho

Identificar processos
prioritarios de trabalho e
realizar reformulagdo e
implantagdo dos fluxos e
atividades

Assessoria de
Planejamento e Gestao

Redugdo de estoque de
processos finalisticos

Diminuir o estoque de
processos finalisticos

SECEX

Percentual de processos
prioritarios de trabalho

Manualizagdo e

Estabelecer normas e manuais

Assessoria de

normatizacao de

sistemas corporativos
governamentais

dados e sistemas corporativos

governamentais

trabalho redesenhados. 2014 rocessos prioritarios de| P2 direcionar os trabalhos Planciamento ¢ Gestio
(30%), 2015 (70%)  |P P internos L
trabalho
Tornar publicas as decisdes e
Implantacdo do atos do TCE, dando celeridade Secretaria Adiunta
Doe/TCE aos procedimentos de !
notificagao
; : i P— 5
Ampliagio do E-Proc Amphar' 0 prczpto e-Proc para Comls§a9 100%
as demais espécies processuais Digital
Preparar equipe e estrutura para
Implantacdo da area de |realizar as atividades de analise
AN . ~ SECEX
inteligéncia de informagdes e dar suporte as
ICEs.
Adequagdo do sistema |. Identlﬁcar,. avaliar ¢ Comissao 100%
Audit as NAGS implementar rotinas do sistema Digital
Audit ndo aderentes as NAGS
Desenvolwmento de Definir metodologias para
metodologia para o
auditorias pelas auditorias semelhantes a de SECEX
P Auditoria de TI nas ICEs
Inspetorias . .
. especializadas
especializadas
. Percentual de ade.sﬁol as Ampliagio do escopo do Incluir atos de pensdo e Comissio 100%
Aperfeigoar Normas de Auditoria aposentadoria no escopo do _
) REAP . Digital
instrumentos de Governamental — sistema.
controle NAGS. 2014 (20%), | Ampliagdo de acesso a | Estabelecer mecanismos e
2015 (50%) bases de dados e parcerias para acesso a bases de Presidéncia

Aperfeigoamento do

Criar mecanismo para

Aprimorar a
comunicagao e

realizados para a

Eventos para o publico

conscientiza¢do no

conscientizagdo do

interno e externo

acdes do IPC por publico.

sistema de . S .. Comissao 100%
. monitorar as decisdes emitidas ..
monitoramento das Digital
- pela corte.
decisoes
Aprimoramento da Padronizar e normatizar a
sistematica de auditorias realizac¢do das auditorias SECEX
concomitantes concomitantes.
Elaborar Manual de Padronizar e Criar manual de
Auditoria Operacional |procedimentos para a realizacao SECEX
(ANOP) das ANOPs
Quantidade de eventos | Elaboragdo de Plano de | Necessidade de Planejar as IPC




publico interno e

(80)

externo. 2014 (40), 2015

Celebragdo do convénio

Necessidade de divulgar as

Assessoria de

controle Quantidade de noticias | para utilizagdo da TV e | agdes do TCE em midias de Comunicacio
veiculadas pelo TCE em|  Radio Assembleia maior alcance. ¢
midias externas. 2014 | Desenvolvimento de o . i .
o Institucionalizar a pratica de Assessoria de
(52),2015 (104) Politica de s . P
L comunicagdo do Tribunal Comunicacao
Comunicagao
PERSPECTIVA PESSOAS E INOVACAO
OLEUIINAD INDICADOR E META | NOME DO PROJETO JUSTIFICATIVA RESPONSAVEL
ESTRATEGICO
Percentual de agdes
realizadas do plano de Auséncia de disciplinamento
capacita¢do. 2014 . para participacio de servidores
Desenvolver (80%), 2015 (85%) Estabelec1mentq de~ em treinamentos. Areas nio
NN ; normas para capacitagao . IPC
competéncias técnicas, | Quantidade de horas de dos servidores contempladas. Dificuldade de
comportamentais, |capacitacdo por servidor. participar de treinamentos fora
gerenciais e o potencial| 2014 (20hs), 2015 do Estado.
inovador dos (30hs)
servidores Quantidade de agdes
fomentadoras de Elaborar Plano de Estimular o potencial inovador IPC
inovagdo. 2014 (1), 2015 Inovagdo dos servidores
2
Desenvolver as praticas o - reconhecimento de unidades
~ Percentual de satisfagio | Premiagdo de setores d RH
de gestdo de pessoas, de servidores. 2014 que sc destacaram
gerando clima (70%), 2015 t70% ) Estudo de viabilidade de|  local para integracao dos Nucleo de Projetos e
organizacional propicio ’ espaco convivéncia servidores edificacdes
a motivagdo, a Percentual de acdes do Realizar as agdes planejadas de
valorizagdo e ao . ¢ Implantar o Plano de |acordo com a pesquisa de clima
: d Plano implementadas. . S S . RH
comprometimento das 2014 (70%). 2015 (80% Clima organizacional organizacional realizada em
pessoas. (70%), (80%) 2012
Levantamento das Necessidade de incremento de
necessidades e sistemas/ferramentas para
. . ~ . : SECEX
Averfeicoar as Percentual de a¢des do |implantagdo de sistemas| aprimoramento do Controle
fengfl*rlenfas de TI PDTI implementadas. de Controle Externo Externo
2014 (70%), 2015 (70%)| Implementar Plano .
. . Elaborar e implementar PDTI
Diretor de Tecnologia da 2014 ¢ 2015 STI
Informagdo — PDTI
Adequar o quadro de | Percentual de agdes | Realizar diagnostico do
pessoal do TCE implementadas para | quadro de pessoal com | Mapear as caréncias de pessoal
. . RH
adequar a quantidade de| foco na demanda dos por areas
servidores por setor e setores.
perfil de gestores. 2014 | Definir politica de RH
(50%), 2015 (75%) para alocacao de
profissionais, de forma a|  Para adequar o quadro de
I . L RH
priorizar a necessidade pessoal as atividades
do 6rgéo e o perfil dos
servidores
Elaborar Projeto para a | Suprir as caréncias de pessoal RH

realizagdo de concurso

por setor

publico de acordo com o




resultado do diagndstico

PERSPECTIVA ORCAMENTO E LOGISTICA

OBJETIVO ‘
ESTRATEGICO INDICADOR E META | NOME DO PROJETO JUSTIFICATIVA RESPONSAVEL
Elaboragio do Plano de Levant.ar demandas e Adequar a
~ equipe de T1 e estabelecer
execucdo das demandas ~ STI
riorizadas cronograma de execucdo das
PercenFue(lil de demandas p demandas priorizadas
anuats de aquisicao, Compartilhar com as areas do
melhoria e/ou . o
. . ..~ | Tribunal responsabilidades nos
desenvolvimento de | Implantagdo do Comité ) \ Ca
e assuntos relacionados a T/ Presidéncia
Ferramentas de TI Diretivo de TI Atender & Recomendacio do
atendidas. 2014 (75%), TR ¢
2015 (80%) -
Reestruturagao Necessidade de melhorar o
organizacional da gerenciamento das atividades Presidéncia
Secretaria de T1 de TI
~ Necessidade de identificar as Secretaria de
Elaboracdo de n . . - ~ i
L . ~ deficiéncias relacionadas & | Administragao/Nucleo
diagnostico da situagdo | . . ;
infraestrutura dos ambientes de Projetos e
atual ey ) . N
(mobiliario/espago fisico) edificagdes
L Secretaria de
Construgio do . Melhogr ar a logistica de Administragdo/Nucleo
. distribui¢do e armazenamento ;
Almoxarifado L de Projetos e
Assegurar adequada de materiais . ~
. edificacdes
infraestrutura e - - -
suporte logistico. i . Garantlr. satisfatoriamente ‘
Construgao de ambiente| espaco fisico adequado para o Secretaria de
proprio para Secretaria desenvolvimento das TI/Nucleo de Projetos
Percentual de de TI atividades, bem como a e edificacoes
cumprimento do plano seguranca do Data Center
de melhoria de Preservar a saude dos Secretaria de
infraestrutura dos Aquisi¢@o de mobiliario servidores, prevenindo o | Administragdo/Nucleo
ambientes. 2014 (20%), ergondmico surgimento de doencas do de Projetos e
2015 (50%) trabalho edificacdes
Garantir satisfatoriamente Secretaria de
Construir anexo II espago fiS.ICO adequadq para o Admlnlstragao/N tcleo
desenvolvimento das atividades de Projetos e
do quadro de pessoal edificagdes
Aproveitar os espagos que serao
disponibilizados com a .
~ A . Secretaria de
Readequagao dos transferéncia de areas para o - e
. Administragdo/Nucleo
espagos fisicos do Anexo II, contemplando Sala de Proietos e
prédio sede de Reunido, Sala de CPL, - rOJeto
edificagoes

Inspetorias, Comissdes
especiais, etc.

Identificar os custos por setor e
dos programas estratégicos para| Controladoria/nticleo

Garantir recursos ~ ~
Percentual de execugdo Implementagdo de
otimizar gastos e subsidiar de Financas

ara o adequado .
pfuncionan?en to de custeio e centros de custos
e o~ . investimentos dos solicitacdo de recursos
capacitacao continua . . — — —
projetos estratégicos. Readequagdo do Viabilizar a execugdo dos Assessoria de

dos servidores e
N 2014 (75%), 2015 (85% cgi .
modernizacio (75%) (85%)| orcamento com bgse no | programas do plano estratégico Planejamento ¢ Gestio
plano estratégico 2014-2015




