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2 INTRODUCAO

Em agosto de 2008 (Resolugdo Administrativa do TCE N° 005/2008) foi criada a
orientacdo de Auditoria de Tecnologia da Informacéo (TI) para a especialidade Auditoria,
Fiscalizacdo e Avaliacdo da Gestdo Publica, na Area Controle Externo do cargo de

Analista de Controle Externo.

Através da Resolucdo Administrativa do TCE N° 001/2009 de fevereiro de 2009 foi
criada no ambito da Secretaria de Controle Externo a Comissdo Especial de Auditoria
de Tecnologia da Informacdo , com a finalidade de fiscalizar a gestdo e o uso de

recursos da Tecnologia da Informacé&o pela Administracdo Publica Estadual.

Apos realizacdo de concurso publico tomaram posse em junho de 2009 os novos
analistas de controle externo de auditoria de TI, sendo os mesmos indicados para
constituir a Comissao Especial de auditoria de TI, conforme Ato da Presidéncia N°
18/2009, publicado em 08 de julho de 2009 no Diério Oficial do Estado.

Atualmente esta comissdo € composta por um Coordenador da Comissdo, o
Coordenador Técnico da Secretaria de Controle Externo, 04 (quatro) Analistas de
Controle Externo e um Estagiario. Considerando a finalidade da Comissao e o seu quadro
técnico se faz necessario a definicdo de uma metodologia para selecdo de auditorias de

Tecnologia da Informacao.
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O objetivo deste trabalho é apresentar uma proposta de metodologia para selecéo
de auditorias de Tecnologia da Informacdo a serem realizadas nos jurisdicionados do
TCE, pelos integrantes da Comissdo Especial de Auditoria de Tecnologia da Informacéao.
Esta selecdo permitira o planejamento das auditorias que fardo parte do Plano Anual de

Auditoria do TCE e do Plano de A¢Ges Anual da Comisséo.

Ressaltamos que, com base no quadro efetivo de técnicos da Comissao, devem
ser considerados na elaboracdo do cronograma de auditorias propostas, os trabalhos de
auditoria que sao determinados pela Lei Organica do TCE(conforme Tabela 1 abaixo), que
sdo consideradas auditorias prioritarias e trabalhos que ndo possuem previsdo de

ocorréncia no tempo.

TABELA 1 — Trabalhos de auditoria determin  ados pela Lei Organica do TCE

Tipo Origem Produtos
Prestacdo Anual de Contas do Por solicitagcdo do Relatérios,
Governador do Estado Relator Informacoes,
Certificados
Fiscalizacao por Solicitacdo da Por solicitacdo da Relatorios
Assembleia Legislativa Assembleia
Direito de Denulincia Por solicitacéo de Relatérios,
cidadao Certificados
Consulta Jurisdicionados Relatorios,
Informacobes
Fiscalizacdo por Solicitagédo de Por solicitagéo de Relatérios,
Conselheiros, Auditores e Conselheiros, Auditores | Informacdes,
Procuradores do TCE. e Procuradores do TCE | Certificados
Fiscalizacao por Solicitagdo das | Por solicitacdo das Relatorios,
Inspetorias, Secretaria de Controle |inspetorias, Secretaria |Informagdes,
Externo ou Comissées do TCE. de Controle Externo ou | Certificados
comissoes do TCE.
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3 CRITERIOS DE SELECAO

A Comissdo Especial de Auditoria de Tecnologia da Informacdo deve fiscalizar a
gestdo e o uso de recursos da Tecnologia da Informacdo pela Administragdo Publica
Estadual. Para isto foi definido que os trabalhos de auditoria deverao ser selecionados de
acordo com 4 (quatro) critérios de selecdo: Relevancia, Riscos, Materialidade e
Desempenho dos Servicos Publicos na Internet (conforme Tabela 2).

TABELA 2 — Trabalhos de Auditoria por crit  ério de sele¢éo

Critério Fonte Produtos
RELEVANCIA MAPP* Relatorios,

LOA/LDO? Informacdes,

Importancia e impacto que um| Meios de Certificados

acontecimento tem para a|Comunicagédo (midia)
Administracdo Publica, ainda que
nao seja economicamente

significativo
RISCO Editais, Relatorios,
Contratos, Informacoes,
Suscetibilidade de ocorréncia de|Auditorias anteriores, | Certificados
eventos indesejaveis MAPP,
LOA/LDO
MATERIALIDADE MAPP, Relatérios,
LOA/LDO, Informacbes,
Importancia relativa ou|Sistemas Certificados
representatividade do valor ou do| Orcamentarios e
volume de recursos envolvidos Financeiros
DESEMPENHO DE SERVICOS | Rankings, Relatorios,
PUBLICOS NA INTERNET Estudos, Informacoes,
Pesquisas, Certificados

Qualidade da prestacdo de|Meios de
servigos publicos disponibilizados | Comunicagéo (midia)
para a populacdo na Internet

1 Monitoramento de A¢Ges e Projetos Prioritarios
2 Lei Orcamentaria Anual/Lei de Diretrizes Orgamenti
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4 METODOLOGIA PARA SELECAO DE AUDITORIAS
A metodologia proposta para selecdo de auditorias de Tecnologia da Informagéao

para o TCE-CE é dividida em 4 (quatro) etapas(Figura a seguir), segue o detalhamento
de cada etapa:

< TRIBUNAL DE CONTAS
(_’ DO ESTADO DO CEARA

Selecao dos trabalhos

de auditorias

Estudo de viabilidade

de execucio das auditorias \ M ETO DO LOG IA

Priorizacdo dos
trabalhos
de auditoria

Planejamento das

auditorias

do exercicio corrente

4.1 Selecao dos trabalhos de auditorias  de acordo com os critérios
4.1.1 Relevancia
Através do sistema MAPP, o analista selecionara os projetos e processos
de TIC que sejam aderentes ao critério de relevancia (Poder Executivo).
Para os demais poderes deverd ser avaliada a LOA. Os projetos e
processos de TIC que forem destaque na midia também devem ser

relacionados neste critério.

Devem ser relacionadas para a proxima etapa, no minimo 5 (cinco)
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auditorias.
4.1.2 Risco

Através do sistema MAPP, o analista selecionara os projetos e processos de
TIC gue sejam aderentes ao critério de risco (Poder Executivo). Para os
demais poderes devera ser avaliada a LOA. As vulnerabilidades detectadas
na auditoria de governanca de TIC dos jurisdicionados do TCE, realizada
pela Comissao, ou em outras auditorias anteriores, devem servir de insumo
para a escolha das areas e dos oOrgaos/entidade a serem auditados.
Também deverdo ser pesquisados editais e contratos que possuam riscos
em potencial que justifiqguem auditorias.

Devem ser selecionados no minimo 5 (cinco) projetos e processos para

serem auditados.

4.1.3 Materialidade
Através do sistema MAPP o analista selecionara os projetos e processos de
TIC que sejam aderentes ao critério de materialidade (Poder Executivo).
Para os demais poderes devera ser avaliada a LOA.
Devem ser relacionadas para a proxima etapa, no minimo 5 (cinco)

auditorias.

4.1.4 Desempenho de Servicos Publicos na  Internet
Relacionar 5 (cinco) sitios de jurisdicionados que disponibilizam servicos na
Internet. Os servigos disponibilizados eletronicamente que podem repercutir
fora dos Orgaos/entidades devem ser vistos com a intencéo de se perceber
como eles sao interpretados externamente pelo cliente (cidad&do-usuario).
Para a selecdo dos sitios a serem auditados poderao ser utilizados rankings,
estudos e pesquisas, como por exemplo o “Ranking dos Sites

Governamentais” elaborado pelo Governo do Estado do Ceara.
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4.2 Estudo de viabilidade de execu¢ao da s auditorias
O analista deve verificar se existe viabilidade técnica e financeira para a execucéo
das auditorias selecionadas. Deve também ser verificado se existem recursos

tecnoldgicos e tempo disponivel para a efetivacdo das auditorias.

4.3 Priorizagao dos trabalhos de auditoria
A Comissédo devera, de acordo com o quadro técnico disponivel, a demanda de
atividades internas e a relacdo das auditorias consideradas viaveis, realizar
reunides para que sejam relacionados os trabalhos de auditoria que poderdo ser
executados no exercicio corrente. Deve ser priorizado inicialmente os trabalhos de

auditoria que aparecem relacionados em mais de um critério.

4.4 Planejamento das auditorias do exercicio corren  te

Apés a priorizagcdo das auditorias deverd ser elaborado um Plano Anual de

Auditoria de TI, com as auditorias selecionadas, o cronograma € 0S recursos
humanos, tecnolégicos e financeiros que serdo alocados para cada trabalho.
Devem ser alimentados o Plano Anual de Auditoria do TCE e o Plano de Ag¢bes
anuais da Comisséo Especial de Auditoria de TI. Oportunamente, outras auditorias
poderdo ser incluidas no Plano Anual de Auditoria de TI, durante o exercicio, a
partir de novas demandas da propria Comissao ou de outras origens previstas na
Lei Organica do TCE.

5 CONCLUSOES
O objetivo principal desta proposta é apresentar uma metodologia para a selecéo

de auditorias de Tecnologia da Informacdo a serem realizadas pela Comisséo Especial

de Auditoria de Tecnologia da Informacéo do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, em
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razdo de ser uma area recente de atuacao do TCE-CE.

Definiu-se 4 (quatro) critérios de selecdo: relevancia; risco; materialidade e
desempenho de servicos publicos na Internet. A metodologia proposta foi dividida em
4(quatro) fases: selecdo dos trabalhos de auditorias de acordo com os critérios; estudo de
viabilidade de execucdo das auditorias; priorizagdo dos trabalhos de auditoria e

planejamento das auditorias no exercicio corrente.

Este metodologia proposta tem como finalidade a otimizacdo dos recursos e a
padronizacdo dos trabalhos realizados pela Comissdo Especial de Auditoria de
Tecnologia da Informagao.

Comissao Especial de Auditoria de Tecnologia da Informacéo. Fortaleza, 15 de

margo de 2010.

JOSE AURICO OLIVEIRA

Analista de Controle Externo

De acordo:

PAULO ALCANTARA SARAIVA LEAO

Coordenador da Comissao Especial de TI
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