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ez TRIBUNAL'DE CONTA
IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO:

Exercer o Controle Externo da Administracao Publica
Estadual, para assegurar a sociedade a regular e
efetiva gestao dos recursos publicos.

VISAO:

Ser instituicao de exceléncia no Controle Externo,
atuando de forma inovadora, tempestiva e
transparente, contribuindo para o aperfeicoamento
da Administracao Publica Estadual.

TRIBUNAL'DE CONTAS

V. bo esTano po cear IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

VALORES:

O TCE pauta suas atividades levando em consideracao
os valores éticos, o profissionalismo de seus
servidores, a imparcialidade nos seus julgamentos,
buscando dar transparéncia e efetividade as suas
acoes, reafirmando assim seus compromissos com a
sociedade.

NEGOCIO:

Controle Externo da Administracao Publica Estadual
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V. bo Es7aD0 DO CEARA COMPETENCIAS CONSTITUCIONAIS

Auxiliar a Assembleia Legislativa no exercicio do controle
externo

Apreciar as contas anuais do Governador do Estado,
mediante parecer prévio

Julgar as contas dos administradores e demais
responsaveis por dinheiro, bens e valores publicos
Apreciar a legalidade para fins de registro dos atos
de admissao de pessoal, aposentadorias, reformas e

pensoes

Realizar, de oficio ou por iniciativa da Assembleia
Legislativa, inspecoes e auditorias contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial

COMPETENCIAS CONSTITUCIONAIS

Fiscalizar a aplicacao de quaisquer recursos repassados
pelo Estado

Sustar execucao de ato impugnado

Homologar calculo das cotas do ICMS devidas aos
municipios

Prestar informacoes solicitadas pela Assembleia
Legislativa

Aplicar sancoes, previstas em lei, e determinar a
correcao de ilegalidades e/ou irregularidades

Apurar denuncias apresentadas por qualquer cidadao
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13 2 Inspetoria de Controle

Externo

Objetivo Geral da 132 Inspetoria de Controle

Externo:

Realizar o controle externo da governanca de
tecnologia da informacao na Administracao
Publica Estadual




N :
V) Do tibs o temd HISTORICO

» Em agosto de 2008(Resolucao Administrativa do TCE No
005/2008).

Cria a orientacao de Auditoria de Tl para a Especialidade
Auditoria, Fiscalizacao e Avaliacao da Gestao Publica, na
Area Controle Externo do Cargo de Analista de Controle
Externo.

» Em fevereiro de 2009(Resolucao Administrativa do TCE
No 001/2009).

Cria no ambito da Secretaria de Controle Externo a
Comissao Especial, destinada a realizar: “auditoria de
Tecnologia da Informacao, com a finalidade de fiscalizar a
gestao e o uso de recursos da Tecnologia da Informacao
pela Administracao Publica estadual.”

DO ESTADO DO CEARA

6 TRIBUNAL!DE CONTAS HI STé RICO

» Em junho de 2009.

Posse dos analistas de controle externo aprovados em
concurso publico na orientagcao de auditoria de Tl, sendo os
mesmos incorporados a Comissao Especial de Auditoria de
Tl, conforme Ato da Presidéncia N2 18/2009 publicado em 08
de julho de 2009 no Diario Oficial do Estado, alterado pelo
Ato da Presidéncia n2 23/2010, publicado no Diario Oficial
do Estado de 10 de setembro de 2010.

» Em marco de 2011(Resolucao Administrativa do TCE No
002/2011).

Cria no ambito da Secretaria de Controle Externo a 13 2
Inspetoria de Controle Externo, destinada a realizar
auditorias de Tecnologia da Informacao.




Compete a 132 Inspetoria de Controle

6 TRIBUNAL'DE CONTAS
Externo:[Res. Adm. do TCE No 002/2011]
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I - o levantamento, acompanhamento, avaliacao, inspecao, auditoria e
monitoramento relacionados a gestao e o uso de recursos da Tecnologia
da Informacao e Comunicacao pela Administracao Publica estadual;

Il — a representacao de irregularidades ou ilegalidades que possam
causar dano ou prejuizo as acoes referidas no item I;

lll - a instrucao dos processos referentes aos procedimentos referidos
no item I;

IV — analisar e emitir laudos técnicos nos processos de matéria de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao, encaminhados pelos
Gabinetes de Conselheiros, Orgaos Especiais ou pela Secretaria de
Controle Externo;

V — a avaliacao, inspecao e auditoria da seguranca das informacgées de
interesse do Estado do Ceara;

VI - o levantamento, acompanhamento e avaliagcao da oferta de servicos
eletronicos que promovam o pleno exercicio da cidadania;

TRIBUNAL'DE CONTAS
DO ESTADO DO CEARA

Lei Organica do TCE

TABELA 1 - Trabalhos de auditoria determinados pela Lei Organica do TCE

Tipo Origem Produtos

Relatorios,
Informagoes,
Certificados

Prestagao Anual de Contas do
Govemnador do Estado

Por solicitagéo do
Relator

Fiscalizagao por Solicitagao da Relatorios

Assembleia Legislativa

Por solicitagao da
Assembleia

Relatorios,
Certificados

Direito de Dentincia Por solicitagao de

cidadao

Relatorios,
Informagoes,
Certificados

Fiscalizagao por Solicitagao de
Conselheiros, Auditores e
Procuradores do TCE.

Por solicitagao de
Conselheiros,
Auditores e
Procuradores do
TCE

Fiscalizagao por Solicitagao das
Inspetorias, Secretaria de Controle
Externo ou Comissoes do TCE.

Por solicitagéo das
inspetorias,
Secretaria de
Controle Externo ou
comissoes do TCE.

Relatorios,
Informagoes,
Certificados
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eyt Jurisdicionados

Orgaos e Entidades do Poder Executivo;
Tribunal de Justica;

Assembleia Legislativa;

Tribunal de Contas do Estado;

Tribunal de Contas dos Municipios;

Procuradoria Geral de Justica.

‘ - r - - -
(@ Critérios de Auditoria de TI

Governanca de TI

COBIT - Modelo de referéncia para governanca de TI
Recomendacoées para uso em normas de gestao de riscos
COSO - Estrutura de gerenciamento de riscos

Certificacao da conformidade dos controles de Tl com a SOX
BSC - Sistema de gestao estratégica de empresas

Estrutura para gerenciamento de investimentos em TI
Diretrizes para organizacao de servicos

Modelo de gestao de terceirizacao de Tl

Governanca corporativa de tecnologia da informacao
PMBOK - Conjunto de boas praticas em geréncia de projetos




‘ - y 4 - - -
(@ Critérios de Auditoria de TI

Seguranca da Informacao

Modelo de gestao da seguranca da informacao

Codigo de boas praticas para gestao da seguranca da informacao
Diretrizes para gestao da seguranca em TI

Avaliacao de requerimentos de seguranca

Codigo de boas praticas para gestao da continuidade do negécio

Gestao de riscos de seguranca da informacao

‘ - r - - -
(@ Critérios de Auditoria de TI

Engenharia de Software
Modelo de melhoria e avaliacao de processo de software
Processo de ciclo de vida de software
CMMI - Modelo de maturidade da capacitacao para software Integrado

E-ping - Conjunto de especificacoes técnicas para interoperabilidade de
servicos de governo eletronico

Qualidade do produto de Software

Auditoria de TI
SAC - Modelo para gerenciamento de riscos de Tl

Diretrizes para auditorias de sistemas de gestao da qualidade e/ou
ambiental

GTAG - Conjunto de publicacoes direcionadas a auditores internos
Conjunto de padroes, guias e procedimentos da ISACA
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1)Iniciacdo : A iniciacio de um processo de auditoria pode
acontecer:
e Por Demanda Interna ou Externa

Quando os processos sao enviados pelo Gabinete dos Conselheiros
ou Gabinete dos Auditores, conforme fluxo processual do
TCE/CE.

* Programada

a)Pela selecdo de auditorias pela 13a ICE, de acordo com o
definido no documento Metodologia para selecao de auditorias de
tecnologia da informacao no TCE/CE.

b)Para monitorar ou verificar a implementacao pelo auditado das
recomendacoes efetuadas numa auditoria anterior.

TRIBUNAL'DE CONTAS
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Orgios do TCE-CE e
(Entregue por
mensageiro e
= Inspetorias Sistema SAP)
= Conselheiros
+ Auditores

Processo i

Analisa demanda
solicitada no
processo
Processo

1)Iniciacao - Por “
Fluxo processual do
TCE/CE |

Demanda Interna e, —

auditoria? da demanda

Executa
auditoria

e R o,
Fluxo processual do
TCE/CE




Entidades Externas

‘Governo do Estado
TRIBUNAL'DE CONTAS Assembleia Legislativa
DO ESTADO DO CEARA Denunciantes

Jurisdicionados

Ministério Publico

132 ICE

Protocolo
Recebe processo
o Ko ~ {Entregue por
mensageiro e
l)InlCla(;aO = POI’ Protocola Sistema SAP)

Envia & Secretaria T

Demanda Externa

Analisa demanda
solicitada

Processo

Fluxo processual do
TCE/CE

ag'ggggg;ggg%gﬁ Fases do Processo de Auditoria

1)Iniciacao - Auditoria Programada

Auditorias Programadas sao planejadas anualmente pela 13° ICE e tem
uma revisao semestral. Elas sao realizadas a partir de uma selecao
especifica feita pela 13" ICE, baseada nos critérios abaixo:

Relevancia - Importancia e impacto que um acontecimento tem para a
Administracdo Publica, ainda que nido seja economicamente
significativo;

Risco - Suscetibilidade de ocorréncia de eventos indesejaveis;

Materialidade - Importancia relativa ou representatividade do valor ou
do volume de recursos envolvidos;

Desempenho de Servicos Publicos na Internet - Qualidade da prestacao
de servicos publicos disponibilizados para a populaciao na Internet.

Monitoramento - Avaliacio das acoes do auditado sobre as
recomendacoes efetuadas pela 13* ICE numa auditoria anterior.
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1)Iniciacao - Auditoria Programada

Critério Origem Produtos

RELEVANCIA MAPP" Relatorios,
LOA*® Informacdes,
Importancia que um|Meios de Certificados
acontecimento tem para a|Comunicacdo (midia)
Administracdo Publica, ainda que
néo seja economicamente
significativo

RISCO Editais, Relatdrios,
Contratos, Informacdes,
Suscetibilidade de ocorréncia del|Auditorias anteriores, | Certificados

eventos indesejaveis MAPP,
LOA

@yg@ggg,gggg%gﬁ Fases do Processo de Auditoria

1)Iniciacao - Auditoria Programada

MATERIALIDADE Relatorios,
Informacdes,
Importéancia relativa ou Certificados
representatividade do valor ou do
volume de recursos envolvidos

DESEMPENHO DE SERVICOS | Rankings, Relatorios,
PUBLICOS NA INTERNET Estudos, Informacdes,
Pesquisas Certificados
Qualidade da prestacdo de
servicos publicos disponibilizados
para a populacéo na Infernet




Presidente do

TRIBUNAL'DE CONTAS 132 ICE CE/
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Equipe 132 ICE

‘Seleciona auditorias conforme
critérios

Equipe 132 ICE

Autoriza

para aprovagio

1)Iniciacao
Auditoria Equine 15icE
PrOgramada Encaminha para autorizacio do

Presidente do TCE/CE

Equipe 132 ICE

Executa auditorias

> 4 TRIBUNAL'DE CONTAS Fases do Processo de Auditoria
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2)Planejamento : O principal objetivo desta fase é a coleta e
analise de informacoes e a preparacao do Projeto de Auditoria
contendo, entre outros, a Matriz de Planejamento e a Matriz de
Procedimentos que auxiliarao o trabalho de auditoria

» Ao término desta fase, a equipe da 13" ICE deve ter uma visao
integrada do orgao, entidade, sistema, atividade, projeto ou

programa de governo auditado e dos riscos envolvidos, podendo
fornecer elementos suficientes para a tomada de decisao acerca da
conducao da fase seguinte.
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2)Planejamento : questoes para o planejamento das atividades de
auditoria.

a)Por que realizar a auditoria? Qual o seu propdsito?
b)Quais os requisitos que ela envolve? O que deve ser procurado?

¢)Quais os riscos envolvidos,seja pelo volume ou pela
complexidade das transacoes e operacoes?

d)Quem é o 6rgao / entidade que sera auditado? Qual sua missao,
seu proposito?

e)Quais as areas / unidades do 6rgao / entidade serao auditados?

f)Quais os possiveis desdobramentos de uma auditoria no 6rgao /
entidade em questao?

g)Quais impactos a auditoria trara as operacoes do auditado?

@yg@ggg,gggg%gﬁ Fases do Processo de Auditoria

2)Planejamento : questoes para o planejamento das atividades de
auditoria.

h)Quais riscos o auditado esta exposto?

1)Quais sistemas informatizados (administracio orcamentaria e
financeira, patrimonial, pessoal, etc.) sdo utilizados pelo auditado?

J)Quais legislacoes ou normas especificas o auditado deve seguir?
kK)Quais foram os resultados de auditorias anteriores?

1)Quando e quem deve proporcionar os recursos de suporte para a
equipe de auditoria?

m)Quem e como sera informado da auditoria?

n)Quem compora a equipe de auditores? Sera necessaria a
utilizacao de algum especialista?
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2)Planejamento : questoes para o planejamento das atividades de
auditoria.

0)Quem sera o coordenador da equipe de auditores?

p)Onde serao realizadas as reunioes de abertura e encerramento
da auditoria?

q)Quando devera ser realizada a auditoria? O agendamento esta
confirmado?

r)Quando devera ser iniciada e qual a duracao?
s)Como sera realizada a auditoria?
t)Quais materiais, ferramentas, documentos serao levantados?

u)Quando devera ser apresentado o relatério final da auditoria?

@TR'BUNAL DE CONTAS Fases do Processo de Auditoria
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2)Planejamento : Padroes

Procedimento de Auditoria de TI:

- Auditoria de Governanca de TI (Gestao de TI);
- Auditoria de Infraestrutura de TI;

- Auditoria de Sistemas de Informacao;

- Auditoria de Aquisicoes de TI;

- Avaliacao de Programas de TI;

- Auditoria de Seguranca da Informacao;
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2)Planejamento

TRIBUNAL'DE CONTAS
DO ESTADO DO CEARA

Interno

Plano de analise prelimina

Analise do objeto da auditoria

1. Coleta e Andlise de Dados

2. Identificagdo de Atividades -Chawve

3. Identificacio de Relacdes de Responsabilidade
4. Levantamento e Avaliagido do Sistema de Controle

5. Identificagdo das Fontes de Critérios
6. Definigio dos Critérios de Auditoria
7. Determinacio das Questdes de Auditoria

Preparacdo do projeto de auditoria

1. Objetivo do Trabalho

2. Atividades Executadas

3. Informagcdes sobre o Objeto da Auditoria

4. Resultado da Analise do Objet o da Auditoria
5. Matriz de Planejamento

6. Matriz de Procedimentos

Projeto de Auditoria

Fases do Processo de Auditoria
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MATRIZ DE PLANEJAMENTO

OBJETIVO: [Enunciar de forma clara e resumida o objetivo da audiforia]

fan] | [Apresentar, em forma de
oz

Fderlﬁica_raa

serem i ig com

a

i E:
limitagbes m

vistss & satisfagso do
objetivo da auditaria.]

f s para
responder a questio de
audiforia,]
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MATRIZ DE PROCEDIMENTOS

Objetivo: [Enunciar de forma clara e ida o objetivo da
N® Bes de itori; i Ecrit de itori Membro & Pericdo Achado
[fain] | [Comrespondéncia com a |[Pr1 — Primeiro fem a ser | [Técnicas de colefa e de [Pessoa(s) da equipe [Diafs) em que o [Usar a notago
QuestSo de Audiforia verificado para a Quest3o de |trafamento de i 3 da pr i serd |Af1, A2, An (para
{@n) constante da Auditoria Gn;] 5o do i ibilitar &

Matriz de Planejamento] comespondéncia
com a matriz de
achados)]

6 TRIBUNALDE CONTAS Fases do Processo de Auditoria

2)Planejamento : O Projeto de Auditoria contempla:
O ambito e a natureza da auditoria;

A respectiva calendarizacio;

Os objetivos, critérios e a metodologia a utilizar;

A legislacao especifica;

O resultado das auditorias anteriores;

Normas proprias da entidade a ser auditada;

A discriminacao de todos os recursos indispensaveis a sua
execucao;

Qual sera a composicao da equipe de auditores e quem assumira a
funcao de lider da equipe de auditores (auditor-lider).
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2)Planejamento : Técnicas de diagndstico

O quadro a seguir apresenta algumas técnicas de diagnostico que
podem auxiliar o trabalho da fase de Planejamento.

Técnica de diagnéstico Objetivo

SWOT e Diagrama de | e Identificar as forgas e fraquezas do ambiente interno do objeto da
Verificag8o de Risco auditoria e as oportunidades e ameagas do ambiente externo.
® Identificar possiveis dreas a investigar.

Identificar fatores de risco e conhecer a capacidade organizacional para
o seu gerenciamento.

Analise stakeholder

e |dentificar principais grupos de interesse (atores interessados).

o Identificar opiniSes e conflitos de interesses e informacdes relevantes.
Mapa de produtos e |e Conhecer os principais objetivos de uma entidade ou programa.
Indicadores de | « Representar as relagBes de dependéncia entre os produtos.
desempenho ¢ Identificar os responsaveis pelos produtos criticos.

L ]

Desenvolver indicadores de desempenho.

Mapa de processos

Conhecer o funcionamento de processos de trabalho.
Identificar boas praticas.
e |dentificar oportunidades para racionalizacdo e aperfeicoamento de

processos de trabalho.
[Fonte: Manual de auditoria operacional / Tribunal de Contas da Unido. — 32. ed.]

i‘,mwt DE CONTAS Fases do Processo de Auditoria
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2)Planejamento : Técnicas de auditoria

A relacao abaixo apresenta algumas técnicas de auditoria que
podem auxiliar o trabalho da fase de Execucao.

1.Exame documental;
2.Inspecao fisica;

3.Conferéncia de calculos;

4.0bservacao;

S5.Entrevista;
6.Circularizacao;
7.Conciliacoes;

8. Teste de software.
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3)Execucao : Na fase de execucao sao aplicados os procedimentos
de auditoria, com o apoio da Matriz de Planejamento e,
principalmente, da Matriz de Procedimentos. O auditor deve
buscar conformidade entre os questionamentos elaborados nas
Matrizes e as praticas evidenciadas.

Todos os achados devem ser registrados na Matriz de Achados,
indicando a situacdo encontrada, o critério, as evidéncias
comprobatorias da nao conformidade, a causa e os efeitos, e o
encaminhamento sugerido (por ex.: sugestdo de acao corretiva ou
entao o auditado apresentar justificativas para a nao
conformidade). A Matriz de Achados sera utilizada como base
para criacao do Relatorio de Auditoria

> 4 TRIBUNAL'DE CONTAS Fases do Processo de Auditoria
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MATRIZ DE ACHADOS

OBJETIVO: [Enunciar de forma clara e resumida o obyefivo da audiforia]

N° ACHADO SITUACAD CRITERIO EVIDENCIA CAUSA EFEITO ENCAMINHAMENTO
ENCONTRADA
A | F &nci [Situagio existente, [Legislags fir gbes obtidas | [0 que motivou 3 | [Consequéncias | [Propostas da equipe
com o Achado de identificada, e norma, durante a audifora ocorméncia do reais ou de audiforia. Deve
Auditoria (An) documentada duranfe | juisprudencia, | no intuito de achada] potenciaiz do conter 3 identificagio
constante da Matriz | a fase de 5o da oz achado. ] dofs) responzdwel

de Procedimenins] | auditoria] i doutrindrio ou | achados e de (eis) ]
padrio respaldar as opinises
adolada] e conclusdes da

%0 pade ser permizsS formal 1
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3)Execucao :

Registrar achado de
auditoria na |

> 4 TRIBUNAL'DE CONTAS Fases do Processo de Auditoria
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3)Execucao - as Evidéncias de Auditoria apresentam os seguintes
atributos:

a)Validade - a evidéncia deve ser legitima, ou seja, baseada em
informacoes precisas e confiaveis;

b)Confiabilidade - garantia de que serao obtidos os mesmos
resultados se a fiscalizacao for repetida. Para obter evidéncias
confiaveis, é importante considerar que: é conveniente usar
diferentes fontes;

¢)Relevancia - a evidéncia é relevante se for relacionada, de forma
clara e logica, aos critérios e objetivos da fiscalizacio;

d)Suficiéncia - a quantidade e qualidade das evidéncias obtidas
devem persuadir o leitor de que os achados, conclusoes,
recomendacoes e determinacoes da auditoria estao bem
fundamentados.
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3)Execucao - As evidéncias obtidas podem ser:

Evidéncias Fisicas
Algo que o auditor pode ver ou tocar;
Obtida através da observacao;

Evidéncias Documentais

Algo visivel através de um processo documentado por papéis ou
eletronicamente;

Obtida através da coleta e revisao de algo escrito ou registrado;

Evidéncias Testemunhais
Algo relatado por funcionarios do orgao/entidade auditado;
Obtida através de entrevistas;

Evidéncias Circunstanciais

Evidéncia indireta que combina uma impressao geral;

@yg@ggg,gggg%gﬁ Fases do Processo de Auditoria

4)Relatorio de Auditoria - O Relatorio de Auditoria apresenta o
resultado final da auditoria. Por meio dele a equipe auditora
contextualiza a auditoria, informando o objetivo, as questoes de
auditoria, a metodologia utilizada, os achados, as conclusoes e a
proposta de encaminhamento. Deve-se fazer constar quaisquer
limitacoes no escopo do trabalho e os seus motivos.

Segundo a INTOSAI

”?Ao final de cada auditoria, o auditor deve preparar opiniao
escrita ou relatorio, registrando os achados de forma adequada;
seu conteudo deve ser facil de entender e livre de ideias vagas e
ambiguas, deve incluir somente informacoes que sejam apoiadas
por evidéncias competentes e relevantes, ser independente,
objetivo, justo e construtivo”.
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4)Relatorio de Auditoria — De acordo com o Tribunal de Contas
da Unido um relatorio de auditoria deve seguir os seguintes
principios:

CLAREZA
CONVICCAO
CONCISAO
EXATIDAO
RELEVANCIA
TEMPESTIVIDADE
OBJETIVIDADE

Estrutura do Relatério de Auditoria

Item do Relatério Descrigio

CAPITULO 1 - INTRODUCAOQ

Antecedentes Descrever de foram resumida a razdo, os motivos
da auditoria.
Identificagdo do objeto da auditoria Informar de forma resumida quem foi o auditado e
o que foiauditado.
Objetivo e escopo de auditoria Descrever de forma resumida o objetive da
auditoria (por exemplo: “Verificar a conformidade
do processo X do auditado com a Lei 123,/007).

Informar o escopo da auditoria (por exemplo “A
auditoria foi realizada na sede” ou “A auditoria
avaliou somente o processo X').

Incluir neste item as questdes de auditoria
formuladas ou fazer referénda ao anexo onde
estio as guestdes.

Relagdo de informagdes requeridas Descrever todas as informagdes gue foram
requisitadas ao auditado (por exemplo, “Politica de
seguranca da informago” ou “Descrigio do
processa”).

Metodologia utilizada Descrever a metodologia de trabalho utilizada. Por
exemplo, “Consulta ao site da instituigio auditada,
elaboragiio de matriz de planejamento, visita e
observagdo do trabalha”.

Informar as técnicas de auditoria utilizadas. Por
exemplo, inspecio fisica, observacio direta, exame
documental e entrevista.

Informar também normas, leis, regulamentagbes e
padrdes utilizados para elaboragdo dos critérios de
auditoria.
Organizagdo do relatdrio Descrever como estd organizado o relatdrio de
auditoria.
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CAPITULO 2 — VISAO GERAL DO OBIETO
AUDITADO

Visdo geral Descrever de forma detalhada caracteristicas da
Caracteristicas operacionais organizacdo auditada.
Informar a missdo, objetivos, o organograma, a
responsabilidades das dreas, os nomes e fungtes
dos responsaveis.

TRIBUNAL'DE CONTAS i 1 i
IRy Estrutura do Relatorio de Auditoria
Item do Relatdrio Descricio
CAPITULO 3 — DOS ACHADOS DE AUDITOR 1A Este item corresponde ac nidec do relatorio de
auditoria e nele devemn ser detalhados os achados
de auditoria e asevidénciasque ossuportam.

Aanilisede cads achododeve estar estruturada de
scordo com os seguintes aspectos:
situacSoencontrads;
objetos nos quaisfoi constatado;
critério de auditoria;
evidéncias;
causas;
consequénciasreais e potenciais.

éimpnmame considerar a relacSode causa e efeito
a fim de avaliar o impacto de um achads ou do ndo
atendimente de um critéric de auditoria, suas|
razfies e consequiéncias, levando-se em conta que:

*  Ascasusaseos efeitosestSointerrelacionados;

* A relacdc causafefeitc deve ser clara o
suficiente pam que o suditor possa elaborar
recomendscdes praticas e significativas;
Qualguer efeite adverso guanto a efi
dos sistemasde controle deve ser quantificado;
As causas ou efeitos podem constituir fato
izolado ou interferir no sistema como um todo;
As causas podem ser externas 30 sistems ou 3
organizacdo auditads, & os efeitos, da mesma
forma, podem ultrapaszsara areasobanalise.

Devemn ser relatados todos os achados, mesmo
agueles que foram ocbserwados indiretamente, ou
sejz, ndo estavam relacionados com questies de
auditoria planejadas inicialmente.

Achados que correspondem a boas praticas devemn
ser informadeos com a indicacSode "Boa pratica” e
incluidos na Proposta de Encaminhamento [ver
adiantz] com a recomendsgic de adocSc em
ocutros argos/entidades quando conveniente.
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Item do Relatd Descrigio
CAPITULO 4 — CONCLUSOES Na conclusdo, as questies formuladas na Matriz de
Planejamento devem ser respondidas,
sintetizando-se os principaisachados.

As referéncias sos achodos de auditoria devem
indicar ofs) nimero(s) do(s) itemins) em que cada
um deles € tratado no relatdrio.

As conclusBes devem indicar o impacto dos
achados nos érgdos/entidades fiscalizados.

Para a formulacdo da conclusdo, devem ser
considerados os efeitos do achado, obtidos pela
avaliacBo da diferenca entre situacBo encontradae
o resultado que teria sido observado caso se
tivesse seguidoo critério.

O beneficio estimado das propostas de
encaminhamento deve ser relatado na conclusdo,
agrupando-se propostas que contribuam para o
mesmo beneficio.

Ma conclus8o, podem ser feitas consideracdes
sobre o trabalhorealizado, breves relatos de ndo
detecc3o de impropriedades na investigacio de
guestles de auditoriza ou na apuracdo de
deniincias.

CAPITULO 5— PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO | Descrever as recomendacSes da equipe de
auditoria paratratamento dosachados.

APENDICE
APENDICE | — Lista de Siglas Descrever as siglas utilizadas no relatdrio.
ANEXOS
ANEXO 1 - SolicitacBo de | AutorizacBc do Presidente do TCE/CE para
Auditoria/inspecio execucdoda auditoria
ANEXO 11 - SolicitacBode Documentos Incluir as evidéncias comprobatdrias das
solicitaciies de documentos efetuadas aoauditado.
ANEXO 11— Matrizde Achados Inserira Matriz de Achados.
ANEXO IV — Outros anexos Outros documentos [ evidéncias necessarias ao
relatério.

Fases do Processo de Auditoria

S) Acompanhamento — Nesta fase as confirmacoes de recebimento
dos oficios gerados pelo processo de auditoria sao recebidas.

Caso o processo de auditoria tenha sido julgado regular, a 13° ICE
deve elaborar um Certificado informando que os oficios foram
enviados e recomendando que o processo seja arquivado.

Caso o processo de auditoria nao tenha sido considerado regular,
a 13? ICE deve cadastrar o oficio enviado ao jurisdicionado no
sistema de controle de processos, a fim de efetuar o
acompanhamento dos prazos ou do recolhimento das multas.
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Auditoria de Tecnologia da Informagéao

(D&/08/2011) TCE-CE CONCLUL GONSULTORIA DA COMISSAC DE
AUDITORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD

No dltimo dia 29 de julho, foi concluida a consultoria da Comissdo
de Auditoria de Tecnologia da Informacgdo formada pelo Tribunal
de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE). A atividade resultou na
capacitagdo em auditoria e governanga de Tecnologia da
Informacgdo (TI) e contemplou treinamento aprofundade nas
normas, padrées e melhorias na drea.

(15/07/2011) MEMBROS DA COMISSAD ESPECIAL DE AUDITORIA
DE TI DO TCE-CE OBTEM CERTIFICACAD IS0 27001

Os membros da Comiss3c Especial de Auditoria de Tecnologia da
Informacdo (TI) do Tribunal de Contas do Estado do Ceard (TCE-
CE) obtiveram, no dltimo dia 8 de junho, a certificagio de Auditor
Lider em Sistema de Gest3o de Seguranga da Informacdo [SO
27001.

(08/04/2011} MINISTRO DO TCU DEFENDE DIGITALIZAGAO DE
PROCESS505 NOS TRIBUNATS DE CONTAS

O ministro do Tribunal de Contas da Unide (TCU), Augusto
Sherman, defendeu, nesta sexta-feira (8), em palestra realizada
no pleno do Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE), a
digitalizacdo dos processos que tramitam nas Cortes de Contas
brasileiras.

(01/04/2011}) TCE PROMOVE SEMINARIO GOVERNANCA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA
ESTADUAL

O Tribunal de Contas do Estado do Ceard, TCE-CE, promovera o
Semindrio Governanca de Tecnologia da Informagdo na
Administragdo Publica Estadual.
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Seminario
Governancalde|Tecnologia
da InformagaomafAdmmlstragao
|PablicalEstadual

Dia 8 de abril de 2011

Seminario
Realizado: oLl L

UL

S 001110168

08:30 h -R

09:00 h - Palestra Audnorla de Tl
Augusto Sherman - Ministro do TCU
10:00 h - Intervalo;

10:30 h - Apresentacio do diagnéstico
da Governanga de Tl na Administragio
Publica Estadual;

12:00 h - Encerramento.

4 CONTATO
auditoriati @tce.ce. gov.br
Telefone (85)3218-6573
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Auditorio do Pleno
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